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Dijital pazarlama stratejilerinde giyilebilir

teknoloji ruzgar

Dr. Ogr. Uyesi Ozge Ozkok Sisman

iKU Yeni Medya ve iletisim Boliimii

Uniimizde tek-
nolojik gelisme-
ler, toplumsal ve

sosyal yasaminin he-
men her alaninda biyuk
doénlstmleri tetikleyen
6nemli bir etken ola-

rak karsimiza gikmak-
tadrr. Ozellikle giyilebi-
lir teknoloiji ile birlikte di-
jital pazarlama alaninda
yeni firsatlar ortaya cik-
mis olup, bu kapsam-
da markalarin da inovatif
yatinmlara yoéneldigi go-
rllmektedir. Ginumuzde, internet baglantili teknolojilerin
glindelik yasamin dnemli bir pargasi haline gelmesi, bu
teknolojilere yonelik akademik ve sektdrel arastirmalarin
da artmasina neden olmustur.

Giyilebilir teknoloji taginabilir, ag baglantii mobil ci-
hazlarla benzerlik gésteren, her zaman ulasilabilir, insan
vlicudu Uzerinde taginabilen bir bilgisayar sistemi ola-
rak tanimlanmaktadir. Bir diger ifadeyle, s6z konusu bu
teknoloji Urlinleri, insanlarin viicutlarinda ya da giysile-
rinde tasidiklari cihazlar araciliiyla veri toplama, iletisim
kurma ve kullanici deneyimini zenginlestirme konularin-
da blyik bir potansiyele sahiptir. Bu baglamda inter-
net teknolojisini, akilli sensdrlere sahip temelli giyilebilir
teknolojiler ve kullanicilarin kisisel verilerine eriserek ve-
ri aligverisi yapabilen cihazlar olarak ifade edilebilmek-
tedir. Bu kapsamda akilli saatlerden, akilli gozltiklere ka-
dar genis bir Uriin yelpazesiyle kullanicinin karsisina ¢i-
kan giyilebilir teknolojiler, yapay zeka teknolojilerinin ge-
lisimiyle paralel olarak ilerlemekte ve bireylerin yasamla-
rini kolaylastirmaktadir.

Giyilebilir teknolojiler, markalarin tlketicilerle etkilesi-
mini dnemli 8lcilide arttiran dijital pazarlamada dénlsti-
ricl bir guc olarak ortaya ¢ikmistir. Glnluk giysilere ve
aksesuarlara entegre edilmis teknolojiler sayesinde, gi-
yilebilir teknoloji uygulamalari, pazarlamacilarin strateji-
lerini gelistirmelerini saglayan biyik &lgekli veri toplama
uygulamalari olarak kabul edilmektedir. Bu kapsamda,
giyilebilir teknolojinin dijital pazarlama stratejilerini de
sekillendirmede Kkilit bir rol Ustlendigi gérilmektedir. Bu-

Giyilebilir teknolo-

ji tasinabilir, ag bag-
lantil mobil cihaz-
larla benzerlik goste-
ren, her zaman ula-

silabilir, insan viicu-
du lizerinde tasinabi-
len bir bilgisayar sis-
temi olarak tanim-
lanmaktadir.
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radan hareketle giyilebilir tekno-
lojilerin dijital pazarlama strateji-
lerine entegrasyonu, tiketici et-
kilesimini artinrken ayni zamanda
kisisellestirmenin dlgeklenmesine
ve veri odakli karar alma siregle-
rinin iyilestirilmesine katkida bu-
lunmaktadir.

Tuketici etkilesimi-
nin artirilmasi

Giyilebilir teknoloji cihazlari-
nin yayginlasmasi, markalarin hedef kitleleriyle iliskilerini
yeniden sekillendirmistir.

Bu ag baglantil cihazlar tarafindan Uretilen gercek
zamanl veri akisi, dijital tiketici davranislari ve tiketim
tercihlerine iliskin dogru icgoriiye ulasmak konusun-
da énemli bir rol oynamaktadir. Bu baglamda dijital pa-
zarlama kampanyalari, hedef kitlesine dogrudan ulasa-
bilmesi, dinamik ve etkilesimli yapisi agisindan guiclen-
mektedir.

Olceklendirilmis kisisellestirme
GUnUmuzde dijital pazarlamanin en 6nemli giic(, ki-
sisellestirilebilen hatta hiper-kisisellestirilebilen icerikler-
dir. Bu baglamda internet baglantili giyilebilir teknoloji-
ler, pazarlama kampanyalari araciligiyla markalarin me-
sajlarini ve tekliflerini tlketicilerin bireysel tercihleri ve
davraniglariyla uyumlu bir hale getirerek, kisisellestirme-
ye yeni bir boyut kazandirmaktadir. Béylece s6z konusu
bu teknolojiler araciliiyla marka, dijital icerik Ureticile-
ri ve pazarlama uzmanlari kullanici verilerini analiz ede-
rek baglamsal olarak alakali deneyimler sunabilmekte-
dirler. Tliketimin son derece merkezi bir Ustlendigi guini-
mUz toplumunda marka sadakati kavraminin her gecen
giin gl kaybetmesi sonucunda, kisisellestiriimis, dene-
yimsel iceriklerin ve marka mesajlarinin tiketiciyle dog-
ru zaman, dogru mesaj, dogru kanal Gizerinden aktaril-
masl, marka bilinirligini ve marka baglihdini giiclendire-
rek dnemli bir avantaj saglamaktadir.

Veri merkezli karar alma

Giyilebilir teknolojiler, dijital pazarlama stratejilerinin
evriminde veri merkezli karar alma slregleri Gzerindeki
etkisi nedeniyle kritik bir rol oynamaktadir. Bu baglam-
da, bu teknolojiler énceden erisilmesi daha zor olan i¢-

gorllere, tiketicilerin ag temelli davranis pratikleri, tike-
tim davraniglari, tliketim kararlari, tiketim zamanlari ger-
cevesinde elde edilen veri analizleriyle ulasmaktadir. Bu
veri analizleri dijital pazarlama kampanyalarinin bilgilen-
dirilmis kararlar ve tliketici davraniglarina gére optimize
edilmis stratejilerle gelistiriimesini saglamaktadir. Diger
bir ifadeyle kullanicilarin fiziksel aktiviteleri, saglik bilgile-
ri, konumlari ve hatta sosyal etkilesimleri gibi ¢esitli ve-
rileri stirekli olarak toplayan giyilebilir teknolojiler, mar-
kalar icin tiketicilerin gunlik yasam aliskanliklarini, ter-
cihlerini ve ihtiyaclarini anlama konusunda derinlemesi-
ne bir bakis acisi sunmaktadir. Bu baglamda, markalar
giyilebilir teknolojiler araciligiyla elde ettikleri veri setleri-
ni analiz ederek, veri merkezli karar alabilmekte, tiketi-
¢i memnuniyetini maksimize eden stratejiler gelistirebil-
mekte, tuketici ihtiyaglarina daha hizli yanit verebilmekte
ve Urlin ya da hizmetlerini tiketici beklentileriyle daha iyi
uyumlu hale getirebilmektedirler.

Sonug olarak...

Giyilebilir teknolojilerin dijital pazarlama stratejileri-
ne entegrasyonu, markalarin tiketicilerle nasil etkilesime
gectiginde 6nemli bir degisimi isaret etmektedir. Gelis-
mis tlketici etkilesimi, dlgeklendiriimis kisisellestirme ve
veriye dayall karar alma yetenegi saglayarak, giyilebilir
teknoloijiler, dijital cagda markalar arasi dnemli bir reka-
bet avantaji saglamaktadir. Ancak, dijital pazarlama pra-
tiklerinde giyilebilir teknolojilerin basarili bir sekilde be-
nimsenmesi, gizlilik, gtvenlik ve veri analizi konularinda
da gesitli kaygilar ve tartismalari ortaya ¢ikarmistir. Di-
ger bir ifadeyle, potansiyeline ragmen dijital pazarlama-
da giyilebilir teknolojilerin kullanimi konusunda gizlilik ve
guvenlik endiselerinin dne ciktigi goriillrken, kisisel ve-
rilerin toplanmasi ile bu verilerin analizleri etik sorulari
gindeme getirmektedir.
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