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BD Federal iletisim Komisyonu’nun Haziran
A§018’de internet servis saglayicilara yonelik olan
g tarafsizligi zorunlulugu diizenlemesini ydr(r-

|Gkten kaldiran bir karara imza atmasiyla birlikte ag ta-
rafsizigiyla ilgili bir sliredir stiregelen tartismalar giin-
deme oturdu.

ik olarak 2003 yilinda Kolombiya Universitesi Hu-
kuk Bolimid’nden Tim Wu tarafindan ‘Network Neut-
rality, Broadband Discrimination’ isimli makalesinde
tanimlanan ag tarafsizli§i kavrami internet’in tiim kulla-
nicilara esit sartlarda bir kullanim olanagdi sunmasi di-
slincesine dayanmaktadir. (1) Ag tarafsizlig, internet
servis saglayicilarinin tim ¢evrimici platformlara erisi-
mi esit kilmalar gerektigi distincesi Uze-
rine temellenmektedir. Bu ¢ercevede kav-
ram, herkese acik ve tim kaynaklara ay-
ni kosullarda erisim imkani veren bir sistem
olarak tanimlanabilir. Ag tarafsizligi kavrami
dzlnde dijital ortamlarda bir aynmcilik du-
rumunun olusmasinin éniine ge¢gmektedir.
Boylece, sdz konusu bu isleyisin etkisiyle
internet servis saglayicilarinin herhangi bir
icerige erisimi kolaylastirma ya da zorlas-
tirma gibi uygulamalarinin olusmasina engel olunmak-
tadrr. (2)

Bu kavram cercevesinde ortaya cikan tartisma-
lar arasinda &ne gikan konu basgliklarindan biri internet
servis saglayici sirketlerin veri trafiginde icerik sagla-
yicilara ve tim platformlara karsi esitlikgi bir yaklagim
benimseyip benimsemedigiyle ilgili olanidir. Ag taraf-
sizliginin bulunmadigi bir ortamda internet servis sag-
layicilarin veri trafikleri arasinda farkli uygulamalara yé-
nelmesinin kimi olumsuz sonuglar ve riskler doguraca-
g1 6ngdrulmektedir. Bu durum dijital ekonomi ve diji-
tal pazarlama diinyasinda buyuk degisimler yaratacak-
tir. Gkl ag tarafsiziginin bulunmadigi bir ortam, in-
ternet servis saglayicilarina guclu sirketlerin platform
ve igeriklerine Ucret karsilidinda erisimi kolaylastirma
ve ekonomik agidan guci sinirli sirketlerin platform ve
iceriklerine erisimi zorlagtirma imkanini verecektir.

Giiniimiizde ag tarafsiziigi tartismalari
Cagimizda internetin sagladigi olanaklar cergeve-
sinde Ucretsiz ya da dislk butceli pazarlama faaliyet-

Ag tarafsizligi tartismalarived

leri girisimcilere énemli firsatlar sunmaktadir. Ag taraf-
sizlgini destekleyenler “Acik internet” fikrinin inovas-
yon icin énem tasidigina vurgu yaparak bu ¢ercevede
girisimciligin de gelismesinde 6n ayak oldugunu belirt-
mektedirler. (3)

internet (izerinde faaliyet gésteren kiicik ve orta
buyuklukteki isletmelerin platformlarina erigsimin yavas-
lamasi erisim hizi daha fazla olan isletmelerin sundugu
hizmetlerden kiclk ve orta &lgekli isletmelerin potan-
siyel ve mevcut musterilerine sunabilecedi deneyimin
daha sinirli olacagi ya da bu tir isletmelerin yok ola-
caklari agiktir. (4)

Ag tarafsizliginin yoklugu her ne kadar kaygi ve-
rici bir durum olarak algilansa da bu surece iligkin ki-
mi olumlu dngdriler de bulunmaktadir. Bu olumlu én-
gorilerin temelinde kullanicilarin daha gelismis uygu-
lamalara erismek ya da video akis hizini arttirmak igin
daha fazla 6deme yapmaya ikna olacagi varsayimi yat-
maktadir. (5)

JUMP ON!t

Tum bunlarin yaninda ag tarafsizligi konusuyla ilig-
kili olasi degisiklikler beraberinde dijital pazarlama faa-
liyetlerinde kimi yeni uygulamalari gerektirecektir. Gun-
ki bu degisimlerle birlikte internet servis saglayicilari
internet erisiminde aynm yapmaya ydnelik olarak yasal
otoriteye sahip olabilecektir. Bdylece, sirketlerin dijital
pazarlama dongusu degisecek, kiigik isletmeler ve gi-
risimciler internet Uzerinde erisilebilirliklerini strdlrebil-
mek i¢in belli bir maliyete katlanmak durumunda kala-
caktir. Sonug olarak, erisilebilirlikleri sinirlanan isletme-
ler pazar igerisindeki basari siralamasinda geride kala-
caklardr. (6)

Dijital pazarlama uygulamalar arasinda yer alan
icerik pazarlamasi da ag tarafsizliginin yoklugundan
etkilenecektir. Yakin bir gelecekte Web sitelerinin inter-
net trafiklerindeki hizi koruyabilmek icin internet hiz-
met saglayicilarina daha fazla 6demede bulunmalari
gerekecegi 6ngdrilmektedir. Bu durumda da pazarla-
ma sUregclerindeki maliyetlerin artmasi séz konusu ola-
caktrr. (7)

Ag tarafsizliginin yoklugunda arama motorlarinin
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jjital pazarlama

kullanicilara segtikleri internet paketine gére belirlen-
mis iceriklere erisime izin verileceginden dolayr arama
motoru sonuglarinin bu durumdan etkilenecegi disi-
ntlmektedir. Bu durum sosyal medya ile iligkili baska
bir icerik problemini dogurma potansiyeli tasimaktadir.
Cunku bir kullanici yalnizca sosyal medya erisimi olan
bir internet paketi satin aldiysa, sosyal medya Uzerin-
de Web sitelerine verilen linklere erisemeyecektir. So-
nug olarak kullanici deneyimi olumsuz bicimde etkile-
necek ve markalarin icerik stratejilerini gézden gegir-
meleri gerekecektir. (8)

Glnlmizde milyar dolarlik bir pazar olarak dikkat
ceke dijital pazarlama alani Google, Amazon, Face-
book, Microsoft gibi blylk kurumlari ve kiicik dlcek-
li girisimleri iceren bir sektérdir. Acik ve Ucretsiz Inter-
net’in yoklugu Internet sitelerine yénelen organik trafik
isleyisini sekteye ugratacak ve blyuk isletmelerin k-
cuk ve orta Olcekli isletmeler karsisinda pazarda blyik
avantaj elde etmesine neden olacaktir. Bu durumda
olusan yeni ortamda, icerik pazarlama-
sl, arama motoru optimizasyonu ve sos-
yal medya pazarlamasi gibi dijital pazar-
lama uygulamalarinin kiiclk ve orta &l-
cekli isletmelere sagladigi rekabet avan-
tajinin ortadan kalkacagi 6ngoérilmek-
tedir. (9)
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