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Universitemiz calisanlari ve onlarin sigortalanacak es ve 30 yasina kadar olan evlenmemis ¢ocuklari,
Uvey cocuklari ve kanuni yoldan evlat edindigi cocuklarinin (es ve ¢ocuklarin sigorta bedeli es ve
¢ocugunu sigorta ettirmek isteyen personelin kendisi tarafindan yatirilacak olup bu bedel birim
fiyatlari teklifte personel birim fiyatindan ayri olarak belirtilmelidir) ayakta ve yatarak tedavi
giderlerini Saglk Sigortasi Genel Sartlari ve bu s6zlesmenin sartlari cercevesinde kapsam icine alan
bir Tamamlayici Grup Saglik Sigortasi S6zlesmesi diizenlenmistir.

. SIGORTANIN KONUSU, SURESi VE KAPSAMI

Bu sigorta, sigortalinin Sosyal Guvenlik Kurumu (SGK) ile anlagsmali 6zel saghk kuruluslarindan
polige siresi iginde alacagi saglik hizmetleri karsili§inda 6deyecegi fark Ucretlerini sadece Sigorta
Sirketi tarafindan belirlenmis kurumlarda gecerli olmak (izere police 6zel sartlari ve saglik sigortasi
genel sartlari dogrultusunda teminat altina alir.

Saglik policeleri 1 yillik diizenlenir. Policede/zeyilnamede yazili olan police baslangig ile bitis
tarihleri arasindaki zamani kapsar. Sigortalilik stresi bir yili asamaz.

Sigorta poligesinin kapsami ancak SGK tarafindan kapsam altina alinmis kisiler igin gecerli olup, aksi
durumda kisilerin police kapsamina alinmasi s6z konusu degildir. SGK mistahaklgini kaybeden
sigortalilar Sigorta Sirketi tamamlayici sigorta poligesini devam ettirebilir ancak police
teminatlarindan faydalanamaz. SGK mistahaklhiginin yeniden baslamasi durumunda police
teminatlari da yeniden islerlik kazanir.

Sigortacinin sorumlulugu sigorta primi pesin ise tamaminin, taksitli ise pesinatin 6denmis olmasi
kaydiyla police diizenlenmesi sonrasinda baslar. Prim tahsilati, pesin ya da police (izerinde
belirlenmis 6deme planinagére yapllir.

Sigorta Sirketi policenin yirurlikte oldugu sire icinde gerekli gordigi takdirde sigortaliy tedavi
eden doktor, saglk kurulusu SAGMER ve (glinci sahislardan sigortalinin tedavisi hakkinda bilgi
alma, kayit isteme ve yerinde tespit hakkina sahiptir. Sigortalinin police satin almasiile kendi saglik
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gecmisi ve mevcut durumu ile ilgili bilgi edinme hakki Sigorta Sirketi’ne izin vermis olur. Sigorta
Sirketi bu inceleme igin kendi adina bagimsiz temsilciler atayabilir.
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Acil:

Saglk Sigortasi Genel Sartlari ve Sigorta Sirketi Ozel Sartlari geregi kapsam disi olmayan ani bir
hastalik, kazaveya yaralanma sonucu meydana gelen ve hastanenin acil servisinde 24 saat iginde
mudahale edilmedigi hallerde sigortalinin hayatini tehlikeye sokan durumlardir.

. Trafik Kazasi
. Suda bogulma

3. Darp ve benzeri genel viicut travmasi (ylksekten diisme, uzuv kopmalari, tim kiriklar ve
cikiklar, darbesonucu sinir kopmalari ya da kesilmesi, akut masif kanamalar vb.),

. Kursunlanma, bicaklanma ( ctiriim ve clrime tesebbds haliistisnadir )

. Tahris edici madde yaniklari

. Solunum yolu zehirlenmeleri (intihar girisimi kapsam digidir)

. Hayvan isirmasi veya bécek sokulmasii sonucu olusabilen anjioddem ve her tiirli anaflatik sok

tablosu

. 3 Uincl derece yaniklar

. Ilag, gida ve kimyasal madde zehirlenmeleri (intihar tesebbiisii harig)
10.
11.
12.

Akut Miyokart Enfarktisu ile ilgili tedaviler.

Solunum sistemine yabanci cisim kagmasi

Akut Apandisit

13. Police 6ncesinde tani konmus herhangi bir hastaliga bagli olmaksizin ani olusan felcler
(yuz felci kapsamdisidir)

Mide delinmesi ( alkole bagli olusanlar teminat disindadir)

Mide kanamasi ( alkole baglh olusanlar teminat disindadir )

Menenijit, ensefalit ve beyin absesi

Elektrik carpmasi

Donma

GOz yaralanmalari

ileus ( ani barsak tikanikhg )

Akut Pnédmotoraks ( akcigerin delinmesi kendiliginden veya travma sonucu )
Akciger embolisi

Beyin embolisi

Aort diseksiyonu

Aniisitme kaybi

Ani gérme kaybi

Akut pankreatit (alkole bagli olusanlar teminat disindadir )
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Anlasmali Kurulus:

SIGORTA SIRKETI den police almis olan sigortalilara saghk hizmeti veren ve Sigortaci ile &zel
anlasmasi bulunan hastane, poliklinik, tani merkezi, fizik tedavi merkezi, eczane ve doktor
muayenehaneleridir. Anlasmali  kuruluslarin isimleri, Sigortaci SIGORTA SIRKETI ne ait
www.SIGORTA SIRKETI.com.tr adresli web sayfasinda belirtiimektedir. ilgili anlasmali kuruluslarda
degisiklik yapma hakki Sigorta Sirketi nde sakhdir.

Anlasmasiz Kurulus:
SIGORTA SIRKETI. ile 6zel anlasmasi bulunmayan www.Sigorta Sirketi.com.tr adresli web sayfasinda
yer alan Anlasmali Kurum aginda ismi yer almayan saglk kurulusu ve 0zel doktor
muayenehaneleridir

Tibbi Danismanlik ve Ambulans Hizmetleri: Yurticinde 24 saat 365 giin boyunca acil yardim,
ambulans hizmetlerinin Genel ve Ozel Sartlar cercevesinde karsilanmasini icerir

Bekleme Siiresi:
Sigortalinin yatarak tedavi saglik giderlerinin ilgili teminat kapsaminda degerlendirilmesi igin sigorta
baslangictarihinden itibaren ge¢mesi gereken siiredir.

Dogumsal (Konjenital) Hastalik: Motor ve mental gelisim bozukluklaridir.

Onceden Mevcut Hastalik:

Belirtisinin/bulgusunun veya teshisinin/tedavisinin baslangici, sigorta baslangi¢ tarihi 6ncesine
dayanan rahatsizliklar ile gelisim silireci agisindan sigorta baslangi¢ tarihinden dncesine dayali
rahatsizliklar ve bunlarabagl olarak gelisen komplikasyonlardir.

istirak Orani:Sigortalinin teminat kapsamindaki her bir masrafa policede belirtilen oranda
katilmasidir.

Kadrolu Doktor: Saglik kurumunun tam ve yari zamanh sozlesmeli doktorlari arasinda yer alan,
saglik kurumu ile sigorta sirketi arasinda kurulan anlagsma sartlarini kabul etmis doktordur.

Katilim Protokolii: Sigorta sirketi tarafindan sigortalinin belirli bir hastaligi icin uygulanan ve sadece
yataraktedavi teminati kapsamina giren durumlar icin gecerli sigortali katiim payidir.

Kaza: Sigortalinin dogal olusan sartlardan veya herhangi bir hastaliktan kaynaklanmayan, ani ve
disaridan gelen bir olaydan dolayi iradesi disinda meydana gelen olaylarla karsi karsiya kalmasidir.

Kazanilmis Haklar: Sigorta sirketleri tarafindan saglik sigortasi policesine sahip olan bireylere
sunulmus haklardir.

Diger sirketlerden veya saglk kurumlarindan gelen kisisel raporlarindaki mevcut saglk durumlarina
gore tibbirisk degerlendirmesi yapilarak kazanilmis haklarin icerigi belirlenir. Buna gore hazirlanmis
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fiyat tanitiminin sigortali adayi tarafindan kabul edilmesi halinde, sigortali ve sigorta sirketinin
uzlastigl konular sigortalinin kazanilmis haklari olarak adlandirilir.

Mesleki Hastaliklar: Sigortalinin is yerinde yaptigi isin niteligine gore tekrarlanan bir nedenle veya
isin yuratim kosullari yizinden ugradigi gecici veya surekli hastalik ve ruhi ariza halleri meslek
hastaligi olarak kabul edilir.
Asbestozis, silikozis, silikotuberkilozis, kus gribi vb. hastaliklar, isyerinde bulunan asbest,
aliminyum, civa, kadmiyum, kursun, kromiyum, manganez, arsenik, fosfor, berilyum, vanadium,
talium, agir metal, nikel, talas,kimyasal maddeler, isyeri ortaminda bulundurulan virls ve benzeri
biyolojik canhlar, isyerinde maruz kalinanradyasyon ve mekanik ajanlarin etkisi ile ortaya giktig
rapor edilen hastaliklar mesleki hastaliklar olarak kabuledilir.

Muafiyet (Kapsam Disi Haller): Sigorta Sirketi tarafindan sigortalinin belirli bir hastalig igin
uygulanan ve Sigorta Sirketi tarafindan 6denmeyen sigortali tarafindan 6denmesi gereken
durumlardir.

Polige:

Sigorta Sirketi tarafindan diizenlenen saglik sigortasi s6zlesmesi.

Police Baslangig Tarihi:

Sigorta s6zlesmesinde yer alan teminatlarin ilk kez veya varsa miteakip kez yinelenmesinde
yurirlige girdigitarihtir. Police belirtilen tarihte tlrkiye saati ile 6glen 12.00’da yurdrlige girer.
Polige Bitis Tarihi:

Sigorta so6zlesmesinde yer alan teminatlarin sona erdigi tarihtir. Police belirtilen tarihte turkiye
saati ile 6glen12.00’da sona erer.

Polige Ozel Sartlar::

Policeye ait ve ayrilmaz parcasi olarak diizenlenen, Saglik Sigortasi Genel Sartlari ile Ozel Saghk
Sigortalari Yonetmeligi'nde belirtilen hiikimlerin sigorta ettiren /sigortali aleyhine hukumler
icermeyen, sigortaci tarafindan hazirlanmis triine 6zel sartlardir.

SIGORTANIN TEMINATLARI

3.1.Yatarak Tedavi

Yatarak Tedavi teminati cerrahi ve dahili yatislar, yogun bakim, kemoterapi, radyoterapi, diyaliz,
kiicik midahale, koroner anjiografi giderlerinden olusur. Standart tek kisilik 6zel oda, yemek ve bir
adet refakatgi giderleri bu teminattan karsilanir.

Bu teminatin kullanilabilmesi igin gereken sartlar asagidaki gibidir;

Sigortalinin SGK ile anlasmali bir 6zel hastaneye gitmesi,

SGK ile anlagmali hastanede sigortalinin islemlerini gerceklestiren doktorun da SGK ile
anlasmaliolmasi,

SGK ile anlasmali olan hastane ile Sigorta Sirketi’nin sigortalinin tedavi gérecegi brans/doktor
adina Sigorta Sirketi Tamamlayici Sigorta anlasmasinin olmasi,

Tedavi talep edilen rahatsizhgin Sigorta Sirketi Tamamlayici Sigorta policesi 6zel sartlarina ve
saglik sigortasi genel sartlarina uygun olmasi.
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Acil durumlar haricinde, yatarak tedavi teminatindan yapilacak harcamalar igin planlanan tedavi
tarihinden en az 3 glin 6nce provizyon merkezimize basvuru yapiimalidir.

Polige bitis tarihinde sigortalinin hastanede tedavisinin devam ettigi durumlarda, ilgili tim
masraflar poligebitis tarihinden itibaren 10 giin siireyle police 6zel ve genel sartlari dogrultusunda
teminat kapsamindadir.

Ambulans Hizmetleri

SIGORTA SIRKETI” nden saglik sigortasi alan her Sigortali Sigorta Sirketi Acil Yardim Hatt'in saglk
danisma ve acil ambulans hizmetlerinden Ucretsiz olarak yararlanmaktadir.

Sigortalinin hayatini tehdit eden acil durumda yerinde midahale ve/veya en yakin uygun saglik
donanimina sahip kurulusa; Sigortalinin tedavisinin gergeklestigi hastanede uygun ekipmanin
olmamasi durumunda bedensel zarar ve hastaliga 6zel daha uygun ekipmanli bir hastaneye,
gereken gozetim altinda kara ambulansiile naklini iceren bir teminattir.

3.1.1 Suni Uzuv Giderleri ( Yillik )
Sigortalinin hastalik veya kaza sonucu uzuv kaybi olmasi halinde, kaybolan uzuva ait fonksiyonlarin
yerine koymasi i¢in gereken suni uzuv giderleri bu teminat kapsamindadir. Elini kaybeden bir
kimsenin ihtiya¢ duyacagi takma el, goz kaybi nedeniyle gerekebilecek takma goz vb. giderler bu
teminattan karsilanir. Kanserameliyati sonrasinda olacak meme ve testis protezleri Yatarak Tedavi
Teminati kapsamindadir. Robotik uzuvlar kapsam disindadir.

3.1.2 Yardimci Tibbi Malzeme Giderleri ( Yilhik )
Sigortalinin tedavisini desteklemek amaci ile gereken yardimci tibbi malzemeler; koltuk degnegi,
bileklik, elastik bandaj, boyunluk, ortopedik destekleyiciler, tekerlekli sandalye, korseler, ortopedik
ayakkabi, tabanlik,bot, terlik, buz kesesi ve her tirli diger ortopedik destekleyici giderler bu
teminat kapsamindadir.

3.1.3 Evde Bakim Teminati ( Yillik )
Hastaneye yatisi takiben, sigortalinin kendi evinde bir hemsirenin bakimi altina alinmasi gerekliligi
halinde olusan masraflar bu teminat kapsamindadir. Beslenme, genel viicut temizligi (bez degisimi,
surgl, yikanma), tedavi (ilag verilmesi, enjeksiyon, serum ve sonda takilmasi, pansuman yapilmasi)
gibi hizmetler Evde BakimTeminati kapsaminda degerlendirilir.

Sigortalinin destege gereksinimi olan kronik hastaligi olmasi halinde gereken bakim masraflari
(diyete uygunyemek temini, yemek yedirme, kisisel temizlik vb) bu teminat kapsamina girmez.

Tedavi masraflarinin 6denebilmesi icin sigortalinin tedavisini yiriten hekimin evde bakim
gerekliligini bildirenraporunun ibraz edilmesi ve evde bakim ile ilgili organizasyonun sigorta sirketi
tarafindan yapilmasi sarttir. Tedaviyi yiriten hekimin evde bakim gerekliligini teyit eden raporunun
olmamasi veya evde bakim hizmetinin sigorta sirketi tarafindan organize edilmemesi halinde
olusacak giderler bu teminat kapsami disindadir.
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3.2 Ayakta Tedavi (Bu teminat ancak “Ayakta Tedavi” teminatinin alinmasi durumunda gegerlidir.)
Ayakta tedavi; doktor muayene, laboratuvar hizmetleri, gériintileme ve tani yontemleri, ileri tani
yontemleri,fizik tedavi teminatlarindan olusur.

Bu teminatin kullanilabilmesi icin gereken sartlar agsagidaki gibidir;

Sigortalinin SGK ile anlasmali bir 6zel hastaneye gitmesi,

SGK ile anlagmali hastanede sigortalinin islemlerini gerceklestiren doktorun da SGK ile anlagmali
olmasi,

SGK ile anlagsmali olan hastane ile Sigorta Sirketi’nin sigortalinin tedavi gérecegi brans/doktor
adinaSigorta Sirketi Tamamlayici Sigorta poligesi anlagmasinin olmasi,

Tedavi talep edilen rahatsizligin Sigorta Sirketi Tamamlayici Sigorta poligesi 6zel sartlarina ve
sagliksigortasi genel sartlarina uygun olmasi.

Ayakta Tedavi teminati bir police donemi igerisinde polige lizerinde gosterilen limit /kullanim
hakki ilesinirlidir.

Ayakta Tedavi Teminatinda bulunan doktor muayenesine bagh olarak uygulanacak tetkikler
(rontgen,goriintiileme yontemleri fizik tedavi) yine ayni muayene limiti igcinden karsilanacaktir.

Sigorta Sirketi Tamamlayici Sigorta Policesinde anlasmali kurumlar disinda yapilan muayene sonrasi
olusabilecek tetkik ve / veya tedaviler Sigorta Sirketi anlasmali kurumlarinda yapilsadahi police
teminat kapsami disindadir.

4 BEKLEME SURELERI

Asagida belirtilen hastalik ve komplikasyonlar ile ilgili miidahale ve yatarak tedavi giderleri,
rahatsizligin aniveya kaza sonucu olarak ortaya ¢ikmasina bakilmaksizin sigorta baslangi¢ tarihinden
itibaren 3 ay sire ile kapsam disindadir.

Her tlrli kanser ve kalp hastaliklari, kronik bébrek rahatsizliklari ve diyaliz, Griner sistemin tagli
hastaliklari,prostat hastaliklari, varikosel

Her tirlG disk hernisi (bel fitig1, boyun fitig1 vb.), diz cerrahisi (meniskis, kondromalazi, bag
rdptdrleri vb.),omuz cerrahisi (habitliel omuz ¢ikigl, rotator cuff yirtigl, impingement sendromu
vb.), omurga cerrahisi ve artroskopik cerrahi islemleri, endoskopik islemler, fizik tedavi
islemleri(Kolonoskopi, gastroskopi gibi taniamagh endoskopik islemler, fizik tedavi islemleri
police de ayakta tedavi olmadigi durumlarda kapsam disidir.)

Her tirla fitik (kasik fitigl, mide fitigi vb.), safra kesesi hastaliklari, safra yolu hastaliklari, katarakt,
glokomve tiroit hastaliklari, pilonidal sinlis, hemoroit, fistiil, fisslir ve perianal abse ameliyatlari
tonsillit, geniz eti, sinlizit ve orta kulak cerrahisi

Myom, yumurtalik, meme ve rahim hastaliklari,endometriozis, sistosel, rektosel ve prolapsus uteri
( rahim sarkmasi), varis (6zefagus varisleri dahil), hidrosel, spermatosel,

Organ yetmezlikleri, organ nakilleri.
Polip, lipom, kist, nodil ve benzeri olusumlar ile maling karakter icermeyen her tirld iyi huylu
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kitle,(lipom,nevis (ben), sigil alimi vb..)

Uyku apnesi nedeni ile yapilacak her tlrli cerrahi girisim; uvula elongasyonu, sarkik damak ve
benzerirahatsizliklar

Tuzak ndéropatiler, halluks valgus, tetik parmak,

Hamilelik ve dogum giderleri

5.TEMINAT DISI KALAN HALLER

oo

10.

11.

12.

13.

14.

15.

Asagidaki haller nedeniyle sigortalilarin sigorta siiresi icinde hastalanmalari ve/veya herhangi bir
kaza sonucuyaralanmalari teminat disinda kalir :

Harp veya harp niteligindeki harekat, ihtilal, isyan, ayaklanma ve bunlardan dogan i¢ kargasaliklar,
Curim islemek veya cliirme tesebblis,

Tehlikede bulunan kisileri ve mallari kurtarmak hali mistesna, sigortalinin kendisini bile bile agir
bir tehlikeye maruz birakacak hareketlerde bulunmasi,

Esrar, eroin gibi uyusturucularin kullanimi,

Nukleer rizikolar veya nikleer, biyolojik ve kimyasal silah kullanimi veya niikleer, biyolojik ve
kimyasal maddelerin agiga ¢cikmasina neden olacak her tirll saldiri ve sabotaj,

3713 sayih Terorle Micadele Kanununda belirtilen teror eylemleri ve bu eylemlerden dogan
sabotaj sonucunda olusan veya bu eylemleri 6nlemek ve etkilerini azaltmak amaciyla yetkili
organlar tarafindan yapilan mudahaleler sonucu meydana gelen biyolojik ve/veya kimyasal
kirlenme, bulasma veya zehirlenmeler nedeniyle olusacak bitiin zararlar.

Sigortalinin intihara tesebbisi nedeniyle meydana gelebilecek hastalik veya yaralanma halleriiile,
Police 6zel sartlarinda diizenlenecek sair teminat disi haller.

Sigortalinin police baslangic tarihinden 6nce var olan sikayet ve hastaliklari ile ilgili her tiirli saglik
harcamalari, sigortaliik donemi Oncesinde uygulanan ameliyat ve tedavilerin niiksetmesi ve
komplikasyonlari,

Sigortalilarin, policelerinde de belirtilen ve kapsam disi birakilan hastaliklarina ve bu hastaliklarin
komplikasyonlarina ait giderler,

SGK tarafindan saglanan Genel Saglik Sigortasi’nin aktif olmadigi durumda meydana gelen saglhk
giderleri,

SGK tarafindan 6denmesine kurallar dahilinde izin verilen, saghk kurumu tarafindan temin edilerek
yatarak tedavide kullanilan malzemeler ve ilaglarin karsilanma usulleri disinda kalan SGK tarafindan
karsilanmayan saglik hizmetleri,

Sigorta Sirketi Tamamlayici Sigortasi Policesinde anlasmali kurumlari disinda gergeklesecek
tedavilere ait saglk giderleri(acil durumlar da dahil )

Policede belirtilen kullanim adedini ve/veya teminat limitini ve/veya katiim payini asan ayakta
tedavigiderleri,

ilaclar, tetkikler icin kullanilan kontrast maddeler, malzeme masraflari ve asi giderleri, enjektor,
itriyat,hidrofil pamuk, alkol ve kolonyalar; termofor, cilt sabunlari, dis macunlari, seker stripleri
ve seker
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16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.

26.

27.

Olgiim cihazi, tatlandiricilar, diyet amach Griin ve ilaglar vb., alerjik hastaliklara yonelik asi tedavileri
(immdinoterapi),

5510 Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortasi Kanunu ilgili maddesi geregi saglik hizmetlerinden
yararlananlarin 6demekle yikimlu olduklari katilim paylari, Uzman Hekim Raporu ve Saglik Kurulu
Raporlariigin olusacak saglik giderleri,

Dis, dis eti, cene kemigi, cene eklemi ve agiz cene cerrahisine yonelik her bransta muayene, tetkik,
tedavi ve bunlarin komplikasyonlarina ait her tirla giderler,

Gozdeki kirilma kusuru (miyopi vb.) cerrahisi ile sasilik ve gorme tembelligi, gbzliik cami, gergevesi,
her turll kontakt lens giderleri, lens sollsyonlari ve bunlarla ile ilgili giderler, multifokal lens gibi
kirma kusurunu dizeltici etkisi bulunan lensler dahil) konusma ve ses terapisi

Yurtdisinda gercgeklesen ilag masraflari ve her tirli saglik gideri, yurtdisindan getirilecek olan her
turltilag,

Yol, glindelik is gorememe, glindelik bakim, rehabilitasyon, check up, ikinci refakatci tcretleri, liiks
ve suit oda farklari ve 6zel harcamalar,

Kisirhk tani ve tedavisi, yardimla Greme teknikleri ile ilgili tim tetkik ve tedaviler (follikil takibi,
histerosalpingografi, spermiogram, adhezyolizis, suni déllenme, tip bebek, dislk arastirmasi,
embriyorediiksiyonu vb.) tedavi amacli olsa dahi her tirll siinnet (fimozis vb..) kisi cinsel fonksiyon
bozukluklar ile ilgili tetkik ve tedaviler, impotans (penil doppler, penil-protez, vb.), cinsiyet
degistirmeameliyatlari ve bu ameliyat 6ncesi ve sonrasinda yapilan tim hormonal tedavi giderleri,
Aksine bir s6zlesme yoksa, ayakta tedavi giderleri ve gebelikle ile ilgili her tlrli gider, dogum ve yeni
dogan bebek masraflari,

AIDS ve AIDS’e bagl hastaliklar ile ilgili her tiirlG test, tahlil masraflari ve gerekli tedaviler ile HIV
viristinin neden olacagl tiim hastalik ve sendromlar,

Sebep ne olursa olsun her tirll Bariatrik Cerrahi yontemleri (Gastrik bypass, mide balonu, mide
tipd, mide kelepcesi, mide kiicliltme ameliyatlari, biliopankreatik diversiyon, Jejuno-ileostomi,
barsakkisaltiimasi vb.),

Her turll estetik ve plastik cerrahi ameliyatlari (burun kiglltme, rinoplasti, yag aldirma, meme
kGiglltme vb.) telenjiektazi, cilt hemangiomlari, ksantalezma, ylzeyel varis tedavileri (kimyasal
blokaj,kdpiik ve sklerozan-lazer tedavileri gibi), aksesuar meme cerrahisi, estetik amach her tirl{
girisim, estetik amacli asi, enjeksiyon ve tedaviler; terleme tedavisi; jinekomasti ile ilgili her tirli
gider; policedncesi donemde ortaya ¢cikmis diisme, travma, carpma, yanik ya da hastalik sonucu
gerekli olabilecek her gesit estetik ve plastik operasyonlar

Omurga sekil bozukluklari tedavisi ile ilgili giderler, ameliyat nedenine bakilmaksizin nazal septum
ve buruna ait her tir yapisal bozukluga yonelik cerrahi girisimler (septum deviasyonu,
SMR,septoplasti, her tir konka cerrahisi, nazal valv operasyonlari) ile ameliyat ve girisimler,
horlama nedenli yapilan tim ameliyat ve girisimler,

Tanusi ileri yasta konulsa dahi dogustan gelen tiim hastalik ve sakatliklar (dogumsal anomaliler,
genetik bozukluklar),7 yasina kadar ortaya cikan kasik fitiklari, 3 yasina kadar olusan lakrimal kanal
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tikanikhgi, prematiriteye ait giderler (kuvdz bakimi vs.), motor ve mental gelisim bozuklugu
(byimeve gelisme geriligi/ileriligi, erken puberte, ge¢ puberte vb.) ile ilgili rutin veya 6zellikli her
tirli tetkik ve tedavi gideri (Orn:genetik testler, her tiir karyotip arastirmasi, hemoglobin
elektroforezi, fenilketonuri testleri,7 yasina kadar olan tiroid testleri, yenidogan metabolik tarama
testleri,yeni doganisitme testleri, el-bilek grafileri, skolyoz tetkiki kalga USG, inmemis ve retraktil
testis, polikistik

bobrek, veziko Ureteral reflli-VUR tetkikleri vb.), Labial flizyon,probing ; 2 yasina kadar oratya ¢ikan
hidrosel ylizeysel varislere yonelik her tlr girisim ve tedavi (skleroterapi, lazer, radyo frekans vb.),
Kok hiicre nakli ve tedavi amacgh kok hiicre ¢alismalari, embriyo klonlanmasi, bu klonlama
sonrasindaelde edilen hicreler ile yapilan her tirli tedavi ve nakil islemleri, kordon kani alimi,
saklanmasi ve kordon kani bankasina iliskin giderler,

Organ naklinde ve kan transflizyonunda; organin, kan trlnlerinin ve vericinin masraflari ile organ
ve/veya dokuya ait tum giderler, kemik iligi nakillerinde dondre ve aliciya ait materyalin
saklanmasinailiskin giderler,

Kisinin akli dengesinin yerinde oldugu veya olmadigi zamanlarda kendisine verecegi zararlar, alkolli
ara¢ kullanimi, alkol zehirlenmesi, alkolizm ve alkol kullanimi sonucu dogan hastaliklar,
yaralanmalar; eroin, morfin vb. gibi uyusturucu ve bagimhlik yapan maddeler kullanilmasi
neticesinde olusabilecek her tiirli saghk giderleri, Her tlrli psikiyatrik muayene ve tedavi gideri,
psikosomatik hastaliklar, psikolog ve danismanlik hizmetleri harcamalari; ruh ve sinir hastaliklari
hastaneleri ve/veya benzeri bakim evlerinde tedavi edilen her tirlt hastalik ve geriatrik hastaliklar,
Belirli bir rahatsizlik veya hastalik siphesi olmaksizin yapilan kontrol amagli inceleme ve tedaviler
(tarama testleri, asilama kontrol testleri, homosistein vb, viral markerlar, Ca markerlari vb),
diyetisyenlcretleri, diyetisyen talepli tetkikler ve koruyucu tibbi hizmetler

Yiizeysel varislere yonelik her tiir girisim ve tedavi (skleroterapi, lazer, radyo frekans vb.), kimyasal
blokaj, koplik ve sklerozan-lazer tedavileri gibi),

SIGORTA SIRKETI Sigortanin acil merkezi disinda olusan ambulans giderleri

Evde bakim teminati kapsami disindaki 6zel hemsirelik hizmetlerine ait giderler

Karayollari Trafik Kanunu hikimlerinde bahsi gecen, gerekli slirlicii belgesine sahip olmadan
ara¢ kullanimi esnasinda olusabilecek yaralanmalar ve konu ile ilgili her tirlG ulasim ve tedavi
masraflari,

Tibbi cihazlar, tibbi cihazlarin kiralari ve kalibrasyonlari (robotik cerrahikira bedeli, uyku apnesi cihazi
ve kalibrasyonu, holter cihazi, isitme cihazi nebiilizator vb.), robotik cerrahive robotik uzuvlarile ilgili
tiim harcamalar.

Otomobil ve motosiklet yarislari dahil olmak tzere her tirli spor miisabakasi sirasinda sporculara
ait saghk masraflari, police kapsami disindadir.Lisansli sporcu olarak profesyonel veya amator her
tlrli muisabakaya ve/veya antrenmana katilm sirasinda meydana gelebilecek hastalik ve
sakatliklar polige kapsami disindadir

Yalanci gebelik (psikolojik gebelik) ile ilgili giderler,

Geriatrik rahatsizliklar, yashliktanileri gelen bunamaiile ilgili rahatsizliklar ve alzheimer hastaligl,
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Parkinson ve diger demansiyel hastaliklar ile ilgili her tirlu gider,

Sigortalilarla, birinci ve ikinci derecede kan bagi olan kisilerin yapmis olduklari muayene, tetkik
vetedavi giderleri,

Vefat halinde cenaze ile ilgili giderler (morg, cenaze nakli vb.),

is yeri hekimlerinin, calisanlarin es ve/veya ¢ocuklari icin yazmis olduklari ilag ve/veya tetkiklere
aitgiderler,

Resmi gazetede tanimlanan alternatif tip yontemleri,

Yapildigi kuruma bakilmaksizin her tirli geleneksel ,tamamlayici ve tiim alternatif tedaviler
(akupunktur, mezoterapi, magnetoterapi, oksiterapi, CO2, noral terapi, siroprakti, PRP (Platelet
Rich Plasma) reiki, ayurveda vb.)masaj masraflari, her tirli hidroterapi, ¢amur banyolari
masraflari, astenitedavisi, PERTH (Pulsating Energy Resonance Therapy- Pulsatil Enerji Rezonans
Tedavisi), tedavi

amacl olsa dahi botox ve ozon uygulamalari, hekim/tip doktoru olmayan kisilerin uyguladig
tedaviler,

Dogum kontrol yontemleri, tibbi gereklilik disinda klretaj giderleri

Asagida ** belirtilmis olan is kollarina ait firmalarda g¢alisan kisilerin is kazasi sonrasi tedavi masraflari
icin 7.000 TL Gzerinde kalan giderler kapsam disidir.

** “Motorkurye firmalari veya firmalarda motorkurye olarak is gérmek, tersane ve her tiirlii
gemisékim isleri, liman isletmeleri ve her tiirlii konteyner depolama ve tasimaciligi, yeralti
madenciligi,patlayici madde lretimi”

COGRAFi KAPSAM

Satin aldiginiz poligede yazil teminatlar Tlrkiye Cumhuriyeti sinirlari iginde yer alan Sigorta Sirketi
Tamamlayici Sigortasi Anlagsmali Kurumlarinda, Sigorta Sirketi Tamamlayici Sigortasi Poligesi 6zel
sart ve limitleri dahilinde gegerlidir. Yurtdisi tedavi giderleri polige teminat kapsaminda degildir.
KKTC yurt disi olarak kabul edilir.

TAZMINAT ODEMELERI

Ayakta ve yatarak tedavilerde anlasmali kurumlara ait fatura 6demelerinde muhatap Sigorta
Sirketidir. Sigortall’ nin kendi yaptigi saglik harcamalarina ait giderler police kapsami disindadir.

Halefiyet (Haklarin Devri) ilkesi

Police kapsamindaki bir riskin gerceklesmesi ve sigortaliya (hak sahibine) tazminat 6demesi
yapilmasindan sonra, “halefiyet ilkesi” geregi Sigorta Sirketi ilgili mevzuat uyarinca sigortal yerine
gecerek zarara nedenolan kisi veya kurumdan zararin tazminini talep etme hakkina sahiptir. Bu
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hakkin kullanabilmesi icin sigortali,Sigorta Sirketi’ ye her tiirli bilgi, belge ve yardimi saglamakla
yakimladdr.

Tazminat Odemesine iliskin Bilgilerin Gonderildigi Kurumlar

Sigorta Sirketi, saglk sigorta s6zlesmesinin diizenlenmesi asamasinda sigortalilardan almis oldugu
her tlrlU bilgiyi (hasar, teminat detaylari, kisisel bilgiler vb.) yasal mevzuat geregince Sigorta Bilgi
Merkezi, Hazine Mistesarligl, SAGMER ve talep edilmesi halinde her tirli devlet kurumuna ibraz
etmekle yakimludir. Saglk sigortasi satin alan her kisi bu bilgilerin resmi kurumlara ibraz edilmesini
pesinen kabul etmektedir.

GECIS ISLEMLERI VE KAZANILMIS HAKLAR

Bir baska sigorta sirketi tarafindan diizenlenen ferdi veya grup saglik sigorta poligelerinin, uygun
bulunmasi halinde, 6nceki police bitis tarihinden itibaren 30 gin icinde sirketimizden
policelestiriimesi gerekir. Bu 30 giinlik siire igerisinde basvurunun yapilarak Tamamlayici Saglik
Sigortasi Gegis Formu ‘nun doldurulmus olmasi, diger sigorta sirketinden transfer bilgilerinin
gelmis olmasi ve kisiye acilacak poligce sartlarinin belirlenebilmesi amaciyla talep edilmis olan tim
evrak ve bilgilerin sirketimize sunulmus olmasi gerekir.

Sigortali adaylarinin halen var olan ya da geg¢miste yasamis olduklari rahatsizliklarina, risk kabul
kriterleri dogrultusunda islem yapilir. Transfer formunda belirtilmis olsun ya da olmasin, ge¢cmiste
yasanmis veya halendevam eden tim medikal sorunlarin, Tamamlayici Saglik Sigortasi Gegis Formu
‘nda belirtilmis olmasi gerekmektedir.

Tamamlayici Saghk Sigortasi Gegis Formu ve transfer bilgilerine istinaden medikal degerlendirme
yapilarak, transfer poligenin hangi kosullarda acilip agilamayacagina karar verilir. Underwriting
degerlendirmesi esnasinda ilave raporlar ya da detayl beyan talep edilebilecegi gibi, riskin fazla
bulunmasi durumunda basvuru reddedilebilir. Polige agilmasi uygun bulunursa, sigortalinin énceki
sigorta sirketindeki underwriting uygulamalarindan farkli olarak ek prim/ust limit/ /ilgili saglik
riskinin kapsam disi birakilmasi kosulu eklenmesi yéniinde degerlendirme yapilabilir, mevcut Omiir
Boyu Yenileme Garantisi devam ettirilmeyebilir. Sigortali adayr underwriting gorisinid kabul
etmezse, basvuru poligelestirilmez.

Onceki police bitis tarihinden sonra 30 giin icinde basvuru yapilmamis veya talep edilen belgeleri
sirketimize ulastirmayan kisiler transfer polige olarak kabul edilmez. Bagvurulari yeni is olarak kabul
edilir ve bekleme siirelerine yeniden tabii olurlar.

Basvuru asamasinda eski sigorta sirketinin beyan edilmemesi ve policenin yeni is olarak yapilmasi
durumunda; sigortali Sigorta Sirketi ‘deki police donemi icerisinde transfer oldugunu beyan ederse,
transfer kabul edilemez.
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9. SIGORTA ETTIRENIN ACZE DUSMESI

Sigorta slresi icinde Sigorta Ettiren’ in acze diismesi halinde sigortalilar, Sigorta Ettiren yerine
gecer. Sigortalilarin, kalan prim borglarini 6demeye devam etmeleri durumunda, sigorta s6zlesmesi
ayni sartlarda yardirlikte kalir. Prim borglarinin 6denmemesi halinde Saglik Sigortasi Genel Sartlari
Madde 8 hiikmiine goresigorta s6zlesmesi sona erer.

10.SIGORTANIN YENILENMESI VE YENILEME GARANTISI

Saglik sigortasi poligesinin yenileme olarak kabul edilebilmesi icin yeni poligenin, bir 6nceki
policenin vade bitimi tarihi itibariyle yururlige girmesi gerekmektedir. Slresi sona ermis, ancak
vadesinde yenilenmemis poligeler i¢in haklarin kaybi s6z konusu olabilecektir. Policeler, bitimini
takiben en ge¢ 30 gin igcinde yenilenmelidir. Police yenilemesinin 30 ginii ge¢gmesi durumunda
sigortall mevcut haklarini kaybeder ve ilk defa sigortalanacak bir misteri olarak kabul edilir.
Yenilemede risk analizi degerlendirme sonucu katilim payi, muafiyet, st limit, medikal ek prim
uygulanabilir veya sigortalanmayabilir.

Sigortalilik hayati ilk defa SIGORTA SIRKETI grup saghk policesinde baslamis olan kisiler igin:
SIGORTA SIRKETI’ nde kesintisiz olarak 3 yillik sigortalilik siiresini doldurmus 68 yas ve 68 yas alti
sigortalilar, asagida belirtilen uygulama esaslari dahilinde 6mir boyu yenileme garantisi almaya hak
kazanirlar.

Grup Saglik Sigortasi Omiir Boyu Yenileme Garantisi Uygulama Esaslari:

o Talep edilecek ferdi saglik sigortasi, talebin yapildigi tarihte sirketimizde yirirliikte olan ferdi saglik
policelerinden secilmelidir. Sigorta sirketinin segilen trini belirleme hakki vardir.

e Adi gecgen kisilerin, 6mir boyu yenileme garantisi almis olduklari tarihnten dnceki her tirla
rahatsizligive hastaligi ile ilgili ek prim ya da muafiyet uygulama hakki sigorta sirketinde sakhdir.
Omiir boyu yenileme garantisi alinan tarihten sonra ilk defa ortaya ¢ikan rahatsizliklar icin ek prim
ya da muafiyetuygulanmayacaktir.

e Omir boyu yenileme garantisi verilme tarihinden &nce olusmus ve sigorta sirketinin bilgisi
dahilinde olmayan rahatsizliklar ve hastaliklar icin, sigorta sirketinin haberdar oldugu tarihten sonra
her tiirli riskanalizi yapma, Omiir Boyu Yenileme Garantisinden ve police sdzlesmesinden saglik
sigortasi genel sartlari dogrultusunda cayma hakki dogar.

e Sigorta siresi icerisinde sigortalinin yanls ya da eksik beyanda bulundugunun veya policenin kot
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11.

niyetle kullanildiginin sigortaci tarafindan tespit edilmesi durumunda sigorta sirketinin Omiir Boyu
Yenileme Garantisinden ve police sozlesmesinden saglik sigortasi genel sartlan dogrultusunda
cayma hakki dogar.

Omiir boyu yenileme garantisi alan grup saglik sigortalilari belirtilen tiim bu haklara, yukarida adi
gecen sirketten emekli olma, istifa etme veya isten c¢ikartilma sonrasinda ayrilmalari ya da ilgili
sirketinhigbir sigorta sirketinden saglik poligesi satin almama karari sonrasinda, policelerinin iptal
edildigi tarihten itibaren ilk 30 glin icerisinde sirketimiz satis kanallari araciligiyla ferdi saglik poligesi
talep etmeleri durumunda sahip olabilirler.

Baska sigorta sirketinden gecis olmasi durumunda: Gruba police yenilemesi esnasinda veya ara
dénemde ise baslama nedeniyle yapilan girislerde, giris yapan personelin daha 6énceden var olan
ve kesintisiz devam eden saglik sigortasinda yenileme garantisi hakki kazanmis olmasi durumunda,
kisinin giincel saghk durumu incelenerek yenileme garantisinin devam edip etmeyecegi karari
verilir.

Gruba police yenilemesi esnasinda veya ara donemde ise baslama nedeniyle yapilan girislerde, giris
yapan personelin daha 6nceden kesintisiz devam eden saglik poligesinin olmasi ve yenileme
garantisinin olmamasi halinde; kisinin kesintisiz devam eden yil sayisi 3 den c¢ikartilir. Bu aradaki
fark kadar siireyi SIGORTA SIRKETI sigortasi policesinde devam eden kisilere, siire sonunda 68
yasindan blylk olmamalari kaydi ile yenileme garantisi verilir. Yenileme garantisi olmadan baska
bir sirketten gecis yapilmasi halinde kisilerin yenileme garantisi alabilmeleri icin en az 1 yil slre ile
Sigorta Sirketi policesinde yer almalari gerekir.

SIGORTAYA GIRIS VE CIKISLAR

Grup; sigorta sozlesmesinin diizenlendigi tarih itibariyle ilgili kurumda ¢calismakta olup,
SigortakEttiren tarafindan bildirilecek listede yer alan personelden olusacaktir.

Primleri sirket tarafindan ddenen Kurumsal Tamamlayici Saglik Sigortalilari igin police kapsamina
giriste yas sinirlamasi bulunmamaktadir. Ancak sigortaya katilimi ihtiyari olan grup sigortalilari igin
sigortalanma Ust yas siniri 65'tir. ilk kez sigortalanmak veya baska sigorta sirketinden gecis yapmak
isteyen, sigortaya katiimi ihtiyari olan 66 vyas ve (st kisiler police kapsamina dahil
olamayacaklardir.
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11.1.

Personelin ilgili isverenin g¢alisani olmadiginin tespit edilmesi halinde sigortacinin tazminat 6deme
yukUimlalGgi ortadan kalkar ve ilgili kisi ve ona bagh bagimlilar policeden gikartilir, 6denmis
tazminati var ise sigorta ettirene riicu edilir.

Grubun buyukIGgl ve yapisina gore yas araliklari igin Sigorta ettiren ve Sigorta Sirketi A.S. arasinda
mutabakat varilmasi halinde farkli uygulamalar yapilabilir.

Sigorta baslangig tarihinde grupta galisan personel sigorta yili icinde sigorta teminat kapsamina
alinamaz.

Grup personeli sigorta kapsamina alinmadiginda es ve / veya ¢cocugu teminat kapsamina alinamaz.
Sigorta baslangic tarihinden sonra ise alinan personelin grup sigorta kapsamina alinmasi igin
asagidayazili belgelerin sigorta ettiren tarafindan Sirkete ulastiriimasi gerekmektedir.

Sigorta ettiren tarafindan yazilan sigortaya giris talep yazisi

Sigortaya dahil edilecek personelin ise giris bildirgesi ile ise giris tarihinden itibaren 1 ayicinde
basvuruda bulunulmasi.

Grubun personel yonetmeliginde saglk sigortasi uygulamasina 6zel bir sart var ise Sirketeyazil
olarak bildirilmesi gerekmektedir

Sigorta baslangic tarihinde personelin esi ve/veya ¢ocugunun sigorta teminat kapsamina alinmadigi
durumlarda, asagida yazili sartlar disinda sigorta ettiren sigorta yili icinde personelin es ve / veya
cocugunun police kapsamina dahil edilmesi icin talepte bulunamaz.

Sigorta ettiren tarafindan gec¢ bildirim de bulunulmasi durumunda Sigorta Sirketi tarafindan
yapilacak degerlendirme neticesine gore police kapsamina alinma karari verilmis dahi olsa sigorta
korumasi bildirim tarihinden itibaren baslayacaktir.

Police baslangic tarihinden sonra gelen tiim sigortali giris taleplerinde (yeni dogan bebek ve evlat
edinilen ¢ocuklar dahil) policeye giris tarihi ile polige bitis tarihi arasinda kalan slireye bagh olarak
Sigortaci’'nin hak kazandigl prim tutari glin esasina goére hesaplanir. Bu prim policenin 6demeleri
tamamlanmis ise pesin olarak, tamamlanmamis ise kalan vade sayisina boliinerek tahsil edilir.

Personelin Evlenmesi
Evlilik ciizdani fotokopisi ile evlilik tarihini takip eden 30 giin icinde sigorta ettiren giris talep yazisi
ekinde basvuruda bulunulmasi halinde personelin esi sigorta kapsamina alinabilir.

Basvurunun sigortaci tarafindan kabul edilmesi ve taraflarin, basta 6denecek primler olmak lizere
her sartta karsilikli olarak anlasmasi halinde es policeye ilave edilir
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11.2.

11.3.
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Personelin Cocugunun Olmasi

Bebegin diinyaya gelmesini takiben, en erken 30 giliniin sonunda dogum belgesi ile basvuruda
bulunulmasi ve basvurunun Sigortaci tarafindan kabul edilmesi halinde police basvuru tarihi
itibariylediizenlenir. Bebegin dogum tarihini takip eden 30 glin icinde yapilmayan basvurularda
bebek teminat kapsamina alinamaz.

Basvurunun sigortaci tarafindan kabul edilmesi ve taraflarin, basta 6denecek primler olmak lizere
her sartta karsilikh olarak anlagsmasi halinde bebek poligeye ilave edilir.

Personelin Evlat Edinmesi

Tum yasal islemlerin bitimini takip eden 30 giin iginde Sigorta ettiren giris talep yazisi ekinde evlat
edinme belgesiile basvurulmasi ve basvurunun Sirket tarafindan kabul halinde, evlat edinilen cocuk
policeye dahil edilebilir. 30 giin icinde yapilmayan basvurularda, cocuk police kapsamina alinmaz.

Basvurunun sigortaci tarafindan kabul edilmesi ve taraflarin, basta 6denecek primler olmak lizere
her sartta karsilikh olarak anlasmasi halinde gocuk poligeye ilave edilir.

Sigorta Yili iginde Personel Es ve / veya Cocugun Sigorta Teminat Kapsamindan Cikarilmasi
Sigortali personelin isten ayrilmasi halinde sigorta ettiren asagida yazili sartlar dahilinde
personelin veailesinin policesini iptal ettirme hakkina sahiptir.

Personelin isten ayrildigi tarihi takip eden 30 giin icinde, poligenin iptalini iceren iptal bildirim
yazisinin Sirkete teslimi gerekmektedir. iptal islemi iptal bildiriminin yapildig tarih itibari ile
yapilacaktir.

iptal edilen sertifikanin prim iadesi giin esasina gore hesaplanir. Policesi iptal edilen personelin, eg
ve/veya ¢ocuklarinin poligeleri de ayni tarih itibariyle iptal edilir.

12. TEMINAT UYGULAMA ESASLARI

Police teminati policede belirtilen kullanim adeti, limit, uygulama ve istirak oraninda gecerli olup,
asan durumlar icin sigorta sirketinin 6deme yapmasi séz konusu degildir. Kalan limit, police Gizerinde
belirtilen brit limitten (“limit”), Sigortaci tarafindan 6denen tazminat tutarlari ile sigortal
tarafindan karsilanan katihm payitutarlaritoplaminin diisiilmesiile hesaplanir. SGK tarafindan alinan
katilim payi bu hesaplamanin disindadir.
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Sigortali polige yenilme donemi disinda farkli bir Girline veya networke gegis talep edemez.

Sigorta Sirketi ile isbu Grin igin anlasmali olmayan kurumlarda yapilan her tirli harcama, olayin
acil veya kaginilmaz olup olmamasina bakilmaksizin kesinlikle teminat kapsami disindadir. Ayrica,
police bitis tarihinde sigortalinin hastanede tedavisinin devam ettigi durumlarda, ilgili tim masraflar
police bitis tarihindenitibaren teminat kapsami disindadir.

Sigorta Sirketi is bu police icin gecerli anlasmali kurumlari listesinde degisiklik yapma hakki sakhdir.
Listenin glincel hali www.Sigorta Sirketi.com.tr adresinde yer almaktadir.

13. TAZMINAT ODEMELERI

Ayakta ve yatarak tedavilerde anlasmal kurumlara ait fatura 6demelerinde muhatap Sigorta
Sirketidir. Sigortal’ nin kendi yaptigi saglik harcamalarina ait giderler police kapsami disindadir.

14.SIGORTA SOZLESMESININ SONA ERME ESASLARI
14.1.Prim Borcu Nedeniyle iptal uygulamalari asagidaki
gibidir;

Grup Saglik police primleri vadesinde 6denmedigi takdirde 6deme yapilmayan vade tarihini takip
eden 30 glinlin sonunda policeye provizyon ve hasar girilmesi sistemden otomatik olarak engellenir
ve sigortaci, 6demeyapilmadigi slirece, s0zlesmeden (g ay icinde Tirk Ticaret Kanunu madde 1434
dogrultusunda cayabilir.

14.1.1.Prim Borcu Nedeniyle iptal policenin yirirlige alinmasi;

Saglk Sigortasi Genel Sartlari Madde 8’de belirtilen esaslar dogrultusunda prim borglari nedeniyle
iptal edilenpoliceler, police iptal ek belgesi tanzim tarihi Gizerinden 30 giinden fazla slire gecmemis
olmasi kaydiyla ylrtrlige alinmasi talebi degerlendirilebilir.

Sigorta ettiren/sigortali, var ise ( policenin iptal tarihi ile iptalden yirurliige donus tarihi arasindaki)
tlim risklerini beyan etmek zorundadir. Bu tarihler arasindaki tazminat talepleri karsilanmayacaktir.
Mevcut tim riskler icin poligenin yirirlige alinma sartlarina medikal degerlendirme birimi
tarafindan karar verilir.

Beyan edilen rahatsizliklara gore police yirirlige alinmayabilir, istisna konabilir, st limit
belirlenebilir, ek prim ya da katilim protokolii uygulanabilir.
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16.

16.1.

Police yirirlige alindiktan sonra beyan edilmeyen rahatsizliklarin saptanmasi halinde yil igi
underwriting ve eksik beyan uygulamasi yapilacaktir.

14.2. Sozlesme yili icinde iptal isteminin sigorta ettirenden gelmesi halinde asagidaki kurallar
dogrultusunda islem yapilir;

Sigorta ettiren, saglik sézlesmesinin iptalini sigortacidan talep etme hakkina sahiptir. iptal isleminin
yapilabilmesi igin sigorta ettiren tarafindan dizenlenen ve igeriginde imza, glincel tarih bulunan
iptal beyaninin sigortaciya ulastiriimasi gerekmektedir.

So6zlesme tanzim tarihinden itibaren ilk 30 giin igerisinde iptal talebinde bulunursa ve bu sire
icerisinde sigortali/sigortalilara herhangi bir tazminat 6denmemisse, 6denen primler 5 is glinl
icerisinde kesintisizolarak iade edilir.

S6zlesme tanzim tarihinden itibaren ilk 30 glinden sonra gelen iptal taleplerinde sigortacinin giin
esasina gore hak ettigi prim hesaplanir. Odenen prim tutari hak edilen primden fazla ise 6denen
prim tutari ile hak edilen prim arasindaki fark sigorta ettirene iade edilir.

Sigorta ettiren istegi ile Gun Esasl iptal edilmis policeler /sigortalilar daha sonra yurirlige
(meriyete) alinamaz, talep gelmesi durumunda yeniden degerlendirme yapilarak yeni is police
tanzim edilebilir.

Sigorta kapsaminda olmayan kisilerin teminatlardan yararlandiriimasi veya aile kapsamindaki
sigortalilarin saglik gideri belgelerini police kapsamindaki diger sigortalilar adina dizenlettirmesi
gibikotl niyetli hareketlerin saptanmasi durumunda Sigortaci, teminat kapsaminda yaptigi saghk
gideri ddemelerini geri alma ve poligeyi prim iadesi yapmaksizin iptal etme hakkina sahiptir.
Sigorta ettirenin vefati durumunda; sigorta s6zlesmesi hiikimsiz kalir. Sigorta ettiren ile policede
yer alan sigortali/sigortalilarin farkli olmalari durumunda kanuni varislerinin verecegi
muvafakatnameile sigorta ettiren degistirilerek police devam ettirilir. Sigorta ettirenin vefat etmesi
durumunda veraset belgesi ile varislerinin belirlenmesi gerekmektedir. Varislerden biri sigorta
ettiren olacakise dilekce ileSigorta ettiren degistirilebilir. Kanuni varislerin policenin devamini kabul
etmedigi durumlarda ise sigortacinin hak kazandigi prim giin esasi lizerinden hesap edilerek fazlasi
sigorta ettirenin kanuni varislerine iade edilir.

Sigortali/Sigortalilarin vefati durumunda; policede birden fazla sigortali varsa sigortalilardan birinin
vefati halinde, vefat eden sigortaliya ait sigortacinin hak kazandigi prim giin esasi lizerinden hesap
edilerek fazlasi sigorta ettirene iade edilir. Sigorta ettirenin aksini bildirmemesi durumunda diger
sigortalilar icin police devam eder.

Policede vefat eden sigortalinin disinda baska bir sigortali yoksa police hiikiimsiiz kalir. Sigortacinin
hak kazandigi prim glin esasi tizerinden hesap edilerek fazlasi sigorta ettirene iade edilir.

PRIM TESPITI
PRiM TESPITINE iLISKiN KRITERLER
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16.2.

Tarife primleri tim sektdrde kabul goren aktiieryal metotlar ile hesaplanir. Bu hesaplamada,
sirket sigortall portfoylnin yas, cinsiyet dagihmi, saghk giderinin kullanilacag il, “Saghk
Uygulama Tebligi”nde yapilandegisiklikler ve teminat kullanim sikhgi ile medikal enflasyon (
TTB’ye bagh uygulama ve yillik

fiyatlandirmadaki degisim, 6zel hastane cari fiyatlarindaki degisiklikler, ilag ve malzeme
fiyatlarindakidegisim, teknolojideki yeni gelismelere bagli olarak karsimiza ¢ikan yeni tani ve
tedavi yéntemlerinin

maliyetleri), trlin kar/zarar durumu, genel giderler, komisyon payi, portféyiin yaslanmasi, cinsiyet
ve yasabagli olarak gorilen hastalik ve tedavi risk dagilimindaki degisiklikler, déviz kuru degisikligi
gibi etkenler

dikkate alinir. Sigortaci, “Saglik Tarife Primi”ni periyodik araliklarla portféyilin ve her bir risk profilinin
genelperformansini, saglik enflasyonunu, tlkedeki diger genel ekonomik degisiklikleri de dikkate
alarak degistirebilir.

Sigorta Ettirenin Polige primini pesin veya taksitler halinde 6deyebilir. Hangi vade ve tutarlarda
odeyecegipolice Gzerinde belirtilir ve sigortali bu 6deme plani dogrultusunda prim 6édemelerini

yapar.

Bir grubun ayni teminat ile yenilenmesi halinde, yenileme déneminde gruptaki fert primi bir
onceki seneninfert priminin 3 katindan fazla olamaz. Bunun yaninda “Katastrofik risklerde yeterli
koruma saglanmasiile

piyasayl bozan ve sirket mali yapilarini olumsuz etkileyen hususlarda tedbir alinmasina iliskin
genelge” geregiyenileme primi, 6nceki dénem hasar toplaminin altinda olamayacaktir.

PRIME iLiISKIN DUZENLEMELER

16.2.1 RiSK EK PRiMi

17.

Sigortali adayinin saglik durumunun degerlendirilmesi sonucunda belirlenen ek primdir.
Yenileme Garantisi almis sigortalilarda, bu hak verildikten sonra ortaya ¢ikan hastaliklar igin risk ek
primiuygulanmaz.

SIGORTA SIRKETINE iBRAZI GEREKEN BELGELER

Herhangi bir saglik problemi halinde Yatarak ve Ayakta Tedavilerinizde provizyon sistemi ¢alisacak
olup, asagidaki teminatlarla ilgili masraflarin limitleri dahilinde Sirketimiz tarafindan tazmin
edilebilmesi i¢cin " Tazminat Talep Formu " ekinde ibrazi gereken belgeler asagidadir

Evde Bakim Teminati

Hastanede sigortalinin tedavisini Gstlenen doktor raporu,

Yapilan tedavi ve bakimlara ait kisi adina diizenlenmis dokimli fatura

This document (including any attachments) is confidential and may be privileged. Any unauthorized use, copying, distribution or dissemination of this

document in whole or in part is strictly prohibited. Bu dékiiman (ekleri de dahil olmak uzere) gizlidir ve imtiyazl olabilir. Bu dékiimanin bir kisminin
veya tamaminin izinsiz kullanimi, kopyalanmasi, dagitimi veya kurum disina sirayeti kesinlikle yasaktir. istanbul Kiltiir Universitesi.



18.

19.

SUNIi UZUV GIDERLERI
Doktor raporu,
Masrafi belgeleyen sigortali ismine diizenlenmis fatura ash.

YARDIMCI TIBBI MALZEME
Doktor raporu,
Masrafi belgeleyen sigortali ismine diizenlenmis fatura asl.

OZEL HUSUSLAR
o istekli sigorta sirketinin Tiirkiye Sigorta Birligi 01.01.2023 — 31.12 2023 dénemi istatistiklerine
gore prim Uretimi siralamasi tablosunda hastalik - saglik alaninda pazar payi oraninin en az %3
olmasi zorunludur.
https://www.tsb.org.tr/tr/istatistik/genel-sigorta-verileri/prim-adet

MAHKEME YERI

Anlasmazlik halinde istanbul Bakirkdy Mahkemeleri ve icra daireleri yetkilidir.

YUKLENICI KASE,iMZA
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SIRKET

TEMINATLAR KATILIM Ll L U]
— HAKKI LiMITLERI

YATARAK TEDAVI

GIDERLERI

AMELIYAT

YATARAK TEDAVI

ODA-YEMEK- 100% Yillk

REFAKATCi

YOGUN BAKIM LIMITSiZ

KUGUK 100% Yillik

MUDAHELE

KEMOTERAPI 100% Yillik

RADYOTERAPI 100% Yillik

DiYALIz 100% Yillik

REHABILITASYON 100% Yillik 30.000

IAA:LI;'E“:ACE' TiBBI 100% Yillik 10.000

EVDE BAKIM 100% Yillik 30.000

AYAKTA TEDAVi

GIDERLERI

DOKTOR

MUAYENE

TANI GiDERLERI Yilda 10
— . 100% Yilhk Vaka lle

FiziKk TEDAVi arirll

(Maksimum 30
seans)

YUKLENICI KASE,iMZA




