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Bu teknik sartnamede, T.C ISTANBUL KULTUR Universitesi IDARE, isi yapacak olan gercek veya
tiizel kisi “YUKLENICI” olarak adlandirilmistir.

1. iSiN TANIMI

is bu sartnamenin konusu, asagida belirtilen sartlar dahilinde YUKLENICIi tarafindan iDARE
personellerinin, 6grencilerinin ve IDARE’nin ulasim hizmetini kullanmasina izin verdigi 3. Kisilerin
ise gelis ve gidislerinin IDARE’ nin talimat /onayi dogrultusunda isbu sartname ekindeki Ek 1-
Hizmet detaylari ve Fiyat teklif mektubunda belirtilen glizergah ve ihtiya¢ halinde daha sonra
belirlenecek yeni giizergahlarda IDARE’nin bildirecegi kullanici sayilarina uygun tip ve kapasitede
tahsis edecegi servis araglari ile saglamasi hizmetinin ve baglantili her tirlG ekstra tagimacilik
isteklerinin yerine getirilmesini ve taraflarin bu is ve hizmetin ifasina iliskin hak ve
yukamlaltklerini diizenlemektedir.

2-iSiN KAPSAMI

Universitemiz Sirinevler yerleskesi-Kiz grenci yurdu-incirli yerleskesi-Basin ekspres yerleskesi ve
Atakoy yerleskesi ve Atakoy 2 yerleskelerine 6grencilerin, akademik ve idari personelin mesaiye
gidip gelmelerine iliskin hizmet alimi isidir.

3-PERSONEL SERViS ARAGLARINDA ARANACAK SARTLAR:

3.1. Otobiislerin hareket saati, kalkis yerleri, takip edecekleri giizergah ve durak mahalleri idare
tarafindan diizenlenecek olup, Yiklenici'ye bildirilen kalkis yerleri ve hareket saatleri dikkate
alinarak, otobusler hareket saatlerinden en az 15 dakika 6nce harekete hazir bulundurulacaktir.

Araglarda sonradan yapilan koltuk ilavesi veya ruhsatta yapilan yeni diizenleme ile aracin; otobs,
midibiis veya minibis sayilmasi hususlari kesinlikle kabul edilmeyecek ve bundan dolay: Yiiklenici
herhangi bir hak talebinde bulunmayacagini pesinen kabul ve taahhiit etmis sayilacaktir.

istenilmis olan otobiisler; sonradan proje ile degistirilmis ya da belediye tipi koltuga sahip
olmayacaktir. istenilmis olan otobiislerin koltuklari; orijinal, sehirlerarasi yolculuk tipi olacaktir.



3.2. Teklif edilen:

Minibusler: En az 16+1 1 Kisi tasima kapasiteli, 2020 model veya (zeri, (L) plakal olacaktir.

Midibusler: En az 27+1Kisi tasima kapasiteli, 2020 model veya lzeri, (L) plakali olacaktir.

Model tespitinde araca ait Motorlu Arac Trafik ve Tescil belgelerindeki model esas alinacaktir.

SABAH 08:30

s.No SERVIiS GUZERGAH LiSTESi Sg:z; Agiklama
Araclar her yarim saatte bir hareket eder, yogunluga bagli
c il e g . olarak arag¢ doldugu takdirde Idare'nin onayi ile hareket
iz;:(‘-j\l/(-glrlilrl\(eflz:‘-I:kl;jrf;alz:;ag::;?es ) etmesi gerekir. Arag sayilari idare'nin talebi dogrultusunda
Atakdy Ring Servisi (TAM TUR) .27+1 Kisilik artabilir azavltabilir ve/veya tamamen kaldirabilir. Bu
Giinliik ortalama 150-180 km yol yapar. 4 planlama egitim dénemi.igin gecerliolup, tatjl (yaz ve
SABAH:07:30 Baslar Aksam 20.00 Kadar somestr) donemlerinde Idare'nin belirleyecegi servis
o ) hareket saatlerine gére planlama yapilacaktir. 2025-2026
calismaktadir. Yili servis hareket saatleri referans olarak Ek-1 ' de
belirtilmistir.
Arac saat basi hareket eder, yogunluga bagli olarak arag
el e pae . doldugu takdirde Idare'nin onayi ile hareket etmesi
16”,', Kigilik Guhll,jk .Arag Klralam? . gerekir. Arac sayilari idare'nin talebi dogrultusunda
Atakdy ye.rlegke5|— incirli y(?.rle§ke5|—§|r|r1evler artabilir, azaltabilir ve/veya tamamen kaldirabilir. Bu
y.erllleskesrklz yurtlari-atakdy yerleskesi 16+1 1 planlama egitim dénemi icin gecerli olup, tatil (yaz ve
kisilik ortalama 180 km yol yapmaktadr. sdmestr) dénemlerinde idare'nin belirleyecegi servis
SABAH:08:30 AKSAM:19:00 Kadar hareket saatlerine gore planlama yapilacaktir. 2025-2026
calismaktadr. Yili servis hareket saatleri referans olarak Ek-1 ' de
belirtilmistir.
Arag belirtilen saatte Akyurttan hareket eder Atakoy ve
Sirinevler yerleskelerine ugradiktan sonra ring biter.Arag
Akyurt —Atakoy-Sirinevler yerleskesi-( 27+1 hareket saati idare nin talebi dogrultusunda degisiklik
Kisilik ortalama 3 km yol yapar Tek Servis) 1 gosterebilir. Bu planlama egitim donemi icin gecerli olup ,

tatil (yaz ve sdmestr) donemlerinde idare'nin belirleyecegi
servis hareket saatlerine gore planlama yapilacaktir. 2025-
2026 Yili servis hareket saatleri referans olarak Ek-1 ' de
belirtilmistir.

Yerleske ve yurtlar arasinda ek talep
durumunda

07:30-20:00 saatleri arasinda, yalnizca yerleskeler ve
yurtlar arasinda olmak kaydiyla, ek sefer/seferler ortaya
¢itkmasi durumunda yiklenici, bu seferleri ek bir Ucret
talep etmeksizin yerine getirmekle yukimlGddr.

3.3. Personel servis aracini kullanan soférlerin, 25 Subat 2004 tarih ve 25384 Sayili Resmi
Gazetede yayimlanan Kamu Kurum ve Kuruluslari Personel Servis Hizmet Y&netmeliginin
14.maddesinin (a, b, c) bentlerindeki 6zellikleri tasidigina dair belgeleri Yiklenici ise baslamadan

dnce idareye verecektir.




3.4.Personel servis aracglari kamu kurum ve kuruluslari personel servis hizmet yonetmeligi 12.
maddesinin (b).(c) ve (d) bentlerindeki sartlari tasimasi zorunludur.

3.5.Servis tasimaciligi yetki belgesi bulundurmasi gerekmektedir.

3.6. ihaleyi kazanip s6zlesme imzalanacak firmadan personel servis araci giizergah kullanim izin
belgesi istenecektir.

4— YUKLENICI;

4.1.Servis saatlerinde, duraktaki aracin servis saatinden 6nce dolmasi halinde arag kalkis saatini
beklemeden hareket edecek olup, mevcut servis araglari devreye sokularak servis hizmetinin
surekliligi ve aksamamasi saglanacaktir. Bu anlamda gerektiginde ayni servis saatinde birden fazla
ara¢ hizmet vermesi gerekecektir. Tasinacak personeli, servis glizergahlari ve taahhut edilen
duraklar arasinda rahat bir sekilde gotlrliip getirmekle, servis hizmetinden yararlanacak
personelden baska yolcuyu servis tasitina almamakla, arag ici diizenini saglamakla, mukelleftir.

4.2. Tasima hizmeti sirasinda suriculer hicbir sekilde, gorintili ve/veya sesli muzik aleti ve
sistemlerini kullanmayacak olup, kulakliksiz cep telefonu gériismesi yapmayacaktir..

4.3. Zaruri haller disinda belirlenen glizergah disina gikilmayacak, belediyelerce veya il-ilge trafik
komisyonlarinca belirlenen kararlara uyacaktir.

4.4. Cahstirdiklar personelin sosyal glivenlik ydéniinden sigorta islemlerini yaptiracaktir,

4.5. Gergek kisi ise, 507 sayili Esnaf ve Sanatkarlar Kanununa tabi meslek odalarina, 6zel hukuk
tuzel kisisi ise, ilgili ticaret veya sanayi odalari ile ticaret ve sanayi odalarina kayith olmakla,
yakumladdrler.

4.6 Yiklenici'den acilen talep edilen araclari maksimum 30 dakika icerisinde ilgili kamplse
gondermesi gerekmektedir. Zamaninda gonderilemeyen araglar igin licret talep edilmeyecektir.

5- SURUCULERDE ARANACAK OZELLIKLER;

5.1. Turk Ceza Kanunu’'nun 403,404,414,415.416,418,429,430,431,432,435,436 ve 572 inci
maddelerinde belirtilen suglardan hirriyeti baglayici hiikim giymemis olmasi,

5.2. Soforler, servis aracinin niteligine uygun sinifta ve 25 - 55 yas araliginda en az bes yillik striici
belgesine sahip olacaktir,

5.3. Asli kusurlu ve bilingli taksirli olarak birden fazla 6lumli trafik kazasina karismamis olmasi,
alkollG olarak arag kullanma ile hiz kuralini ihlal nedeniyle siriicii belgelerinin birden fazla geri
alinmamis olmasi, zorunludur.

5.4.Karayollari Yolcu Tasima Yénetmeligi uyarinca soforlerin SRC ve Psikoteknik belgelerine haiz
olmasi gerekmektedir.

5.5. Servis soforleri tim IDARE personeli ve 6grencilerine karsi nazik olmali, hizmetin yiritiilmesi
sirasinda kurum personeli ile gereksiz diyaloga girmemelidir.



5.6 Servis sofédrlerinin personele karsi herhangi bir disiplinsiz davranisinda Yiklenici'nin
odemesinden tahsil etmek tGzere 10.000 TL Ceza uygulanir ve ilk hak edisten kesilir.

6- SIGORTA ZORUNLULUGU;

Yiklenici, personel servis hizmetinde kullanacaklari tasitlara, 2918 sayih Karayollari Trafik
Kanunuyla getirilen Zorunlu Mali Sorumluluk Sigortasini yaptirmak zorundadirlar. Zorunlu Mali
Sorumluluk Sigortasi bulunmayan servis araglari ile personel tagimaciligl yapilamaz.

Bu madde hikmine aykiri olarak faaliyet gosteren araglar hakkinda 2918 sayili Karayollari Trafik
Kanununun ilgili hikGmleri uygulanir.

7- DENETIM:

7.1. Tasima hizmeti devam ettigi siire icerisinde, idare tarafindan gorevlendirilecek
yetkililer tarafindan her zaman denetim yapilabilir.

(idari — Destek Hizmetleri Daire Baskanligi ve yerleskelerde bulunan idari amirler denetim
yapmaya yetkilidir.)

7.2. Yapilan denetimler veya idare’ye ulasan sikiyetler sonucunda sartname kurallarinin ihlal
edildiginin tutanakla tespit edilmesi halinde s6zlesmedeki cezai islemler uygulanir.

8- ARACLARDA UYULMASI GEREKEN KURALLAR:

8.1. Araclarin i¢ ve dis mekanlarinda, idarenin onayi olmadan, herhangi bir ¢cikartma, poster, kart,
sis esyalari vb. gibi malzemeler ile yasak yayin bulundurulmayacak, sofor dahil hi¢ kimse alkol ve
benzeri maddeleri kesinlikle kullanmayacaktir.

8.2. Servis araglarinin sag 6n caminda gorilebilir-okunakli numarali glizergah levhasi devamli asili
bulundurulacaktir.

8.3. Araclarin her tirli sigortasi Yiklenici tarafindan yapilmis olacaktir.

8.4. Araglarin igleri ve dislari daima temiz bulundurulacaktir. Koltuklarinda ve désemelerinde
herhangi bir deformasyon olmayacak, meydana gelen lekelenmeler ve deformasyonlarda gerekli
diizenleme hemen yapilacaktir

8.5. Araclarin timiinde kis aylarinda mevsime uygun sartlarda lastik, zincir, cekme halati ve takoz
bulundurulacak, dikkat levhasi, ilk yardim ¢antasi, yangin sondiirme aleti ve yedek lastik istisnasiz
devamli bulundurulacaktir.

8.6. Araclarin glinliik temizlikleri mutlaka yapilmalidir. Aksi halde 5.000 TL Ceza uygulanir ve ilk
hak edisten kesilir.

9- SERViS ONCESi ARAC HAZIRLIGI

9.1. Servis Araclarinin servise ¢cikmadan 6nce tim bakimlari (Aracin temizligi, 1sitma ve sogutma
sistemlerinin mevsim kosullarina gére uygun ve calisir durumda olmasi, koltuklari kirik, yirtik ve
yolcuyu rahatsiz etmeyecek sekilde olmasi vb.) yapilmis olmalidir. Yaz aylarinda sogutma, kis

4



aylarinda isitma islemleri personel araca binmeden 6nce yapilacagindan, personel araca bindikten
sora arag icerisindeki sikintilar (iIssnmama, sogutmama, temizlik, sofér dahil sigara icilmesi, koltuk
ariza vb.) U¢ personel tarafindan tutanak altina alinarak imzalanmasi halinde, baska bir ihtara
gelerek kalmaksizin her bir kusur igin ayri ayri olmak lzere 5.000 TL. Ceza uygulanir ve ilk
hakkedisten kesilir.

10-DiGER HUSUSLAR:

10.1. Tasima islerinde kullanilacak otobuslerin her tlrlu yikiamlulikleri ve masraflar Yiklenici'ye
aittir. Seferler TRT saatine gore idare’nin belirledigi zamanda yerine getirilecektir. Sefer esnasinda
meydana gelmesi muhtemel ariza, kaza vs. nedenler seferleri aksatmayacaktir. Yiiklenici idarenin
ikazina meydan vermeden sartnameye uygun baska bir ara¢ tahsis etmek suretiyle taahhldiini
yerine getirecektir.

10.2. Tasima isinin yiratilmesi ile Yiklenici'nin bu isle ilgili olarak calistiracagi personel
bakimindan ceza ve hukuk yasalari ile is Kanunu, is Saghgi ve Giivenligi Kanunu, Trafik Kanunu,
Sosyal Sigortalar Mevzuati ile ilgili butin kanunlar, Karayollari Trafik Tizlgl, Belediye
Nizamnameleri vb. tliziik ve nizamnamelerin uygulanmasindan dogacak her tirli sorumluluk
Yiklenici’iye aittir.

10.3. Tasima sozlesmesi ile ilgili, bilcimle belediye ve il trafik komisyonunda, yapilmasi gerekli
tesebbiis, miisaade ve her tiirlii islemi takip ve sonuglandirma Yiklenici’ye aittir. Bu islemden
dogacak her tiirlii masraf, vergi, resim ve harglar Yuklenici tarafindan karsilanacaktir.

10.4. Yuklenici hizmetin gorilmesi sirasinda, tasidigl personeli, kendisinin veya c¢alistirdig
Personelin sebebiyet verdigi (ihmal, dikkatsizlik, tedbirsizlik ve vasifsiz is¢i calistirma vb.) Zarar ve
ziyani tazminiyle sorumludur. idareye bu konu ile ilgili hicbir surette hukuki ve cezai sorumluluk
yuklenemez.

10.5. Yiklenici hizmetin goriilmesi sirasinda 3. sahislara karsi sebebiyet verdigi (ihmal, dikkatsizlik,
tedbirsizlik ve vasifsiz isci calistirma vb.) zarar ve ziyandan sorumludur. idareye bu konu ile ilgili
hicbir surette hukuki ve cezai sorumluluk yiiklenemez.

10.6. Yuklenici, trafik ve kasko sigortasi ile 3. sahislarca agilacak her tirli dava, zarar ve ziyan
taleplerine karsi sorumludur. idare, bu kabil dava, sikiyet ve benzeri konulara higbir sekilde taraf
ve muhatap degildir.

10.7. idare tarafindan belirlenmis duraklardan baska bir yerde indirme bindirme yapilamaz. idare,
glzergahlar Uzerinde belirlenmis duraklari degistirebilecegi gibi, yeni duraklarda
olusturabilecektir. Bu degisiklikler nedeniyle toplam 10 Km. ye kadar olan degisikliklerde birim
fiyatlarda herhangi bir degisiklik yapiilmayacaktir.

10.8. idare 6nceden bildirmek suretiyle resmi tatiller, sdmestr tatili ve yetkili makamlarin tatil
kararlarinin uygulandigi ginlerde de bu araclar talep edebilir. Yiklenici bu talebi karsilamak
zorundadir.

10.9. Arag slirlicsinin servis sirasinda trafik kurallarina uymak zorundadir,



10.10. Sefer mesafeleri 10 kilometre toleransli olacaktir.
10.11. Teklifler de fiyatlarin esit olmasi halinde, Gst model arag teklifleri tercih edilecektir.

10.12. Servis araglari yolcular igindeyken petrol istasyonlarina girmeyeceklerdir. Servis dncesi
yakitlar temin edilecektir.

10.13. Servis soférlerinin herhangi bir sikayeti olmasi durumunda IDARE personeliyle kesinlikle
muhatap olmayacak ve tartismayacaktir. Sikayetini Yuklenici firma temsilcisine iletecektir. Sikayet
konusu is Yiklenici ile idare arasinda ¢éziimlenecektir.

10.14. Yiklenici, ise baslamadan 6nce arag¢ ruhsatlarinin suretini teslim edecektir. Sartlara
uymayan araclar kabul edilmeyecektir. Ayrica idare’nin izni olmadan ara¢ ve sofér degisikligi
yapilmayacaktir. Araglarin kalkis saatlerini degistirme hakki sadece idare’de olacaktir. Sofér ya da
Yiklenici araglarin kalkis saatlerinde degisiklik yapma hakki yoktur.

10.15. Yiklenici firmanin isin ifasi icin gorevlendirdigi araclar fenni muayenesi yapilmis, bakimli,
temiz, tim koltuklarinda emniyet kemeri olmali, 1sitma ve sogutma sistemleri mevsim kosullarina
uygun calisan aracglar olmaldir. Yaz aylarinda sogutma, kis aylarinda isitma islemleri personel
araca binmeden 15 dk 6nceden saglanmalidir.

10.16. idarenin araglar icin park yeri temin etme sorumlulugu bulunmamaktadir. Ancak Yiiklenici,
idare’nin mevcut park yerlerinden misait olursa istifade edebilir.

10.17. Servis aracglarinda kesinlikle sigara icilmeyecektir. Araclarda sigara icilmeyecegine dair
uyarici isaretler bulundurulacaktir.

10.18 Ayrica, Destek Hizmetleri Daire Bagkanlhgina bagl siriciler arasindan bir personel “servis
sorumlusu” olarak gorevlendirilecek olup, isin yonetimsel stireglerinde bu kisinin
yonlendirmelerine gore diger araglarin ve suricilerin hareket etmesi gerekmektedir.

10.19. Araclarin lastikleri teknik standartlara uygun olacak, lastikler dissiz olmayacak, idarece
gerek goridlmesi halinde degistirilmesi talep edilen lastikler yenilenecektir. Jantlar fabrika orijinali
olacaktir. Her mevsime gore uygun lastikler kullanilacaktir.

10.20. Araglarin klimalari, aracin 6zelligine uygun sogutma sistemi ve webastolu isitma sistemi
olacaktir. Sistemler problemsiz ¢alisacak glicte olmahdir.

10.21. 04.04.2009 tarih, 27190 sayih Resmi Gazetede yayimlanarak yirirlige giren “Egzoz Gazi
Emisyonu Kontroli Yonetmeligi” kapsaminda trafikte seyreden araglarin egzoz gazi élglimlerini
yaptirmalari ve emisyon sinir degerlerine uygun yakit kullanmalari zorunludur.

10.22. Aracg soforleri sac¢ ve sakal trash, beyaz gomlek, lacivert kravat ve lacivert kumas pantolon
giyilmesi mecburidir.

10.23.Yiklenicinin ilgili mevzuata gore gerekli dnlemleri almasina ragmen olabilecek kazalarda,
Yiklenicinin personelinden kazaya ugrayanlarin tedavilerine iliskin giderler Yiklenici tarafindan
karsilanacaktir.



10.24. Yiiklenici idare personel ve dgrencilerinden hicbir nam altinda {icret alamaz. Ucretli yolcu
taslyamaz.

10.25. Yiklenici is bu s6zlesme konusu faaliyetini gerceklestirmek Uzere ilgili yasal mercilerden
gerekli izin ve ruhsatlara haiz oldugunu kabul ve beyan eder. Yiklenici s6zlesme konusu
faaliyetinin 2918 sayili Karayollari Trafik Kanunu, 5216 Sayili Biyliksehir Belediye Kanunu, 5393
sayili Belediye Kanunu basta olmak Uzere ilgili yasal mevzuata uygunlugunu ve sirekliligini
saglayacaktir.

10.26. Yiiklenici bu sozlesmeyi imza etmekle birlikte ISO 14001 Cevre Yonetim Sistemi gereklerini
yerine getirmeyi kabul etmektedir. Yuklenici, Cevre sorumluluk sartnamesine uyacak ve metod
aciklamasi formlarinin gereklerini yerine getirecektir. Yiklenici, kanuni siireleri icinde egzos
emisyon muayenelerini yaptirip her arag icin muayene sonug belgesini idare Destek Hizmetleri
Birimine teslim edecektir.

10.27. Aragiglerin de yangin tlipleri ve cam kirma gekiglerinin nerede oldugunu goésterir isaretlerin
bulunmasi gerekmektedir. Bununla beraber her araca acil durumlarda yapilacaklar ve telefon
edilecekler bilgisinin bulundugu karti hazirlayarak aracin ulasabilir ve gérinebilir yerine konulmasi
Yiklenici tarafindan yapilacaktir. Tim koltuklarda (stirtict dahil) yasaya uygun emniyet kemerleri
kullanima hazir olacak olup, stricller mutlaka emniyet kemerlerini takiyor olacaktir.

10.28. Yiklenici kendi aracinin herhangi bir sebeple sefere g¢ikmamasi halinde, seferleri
aksatmadan ayni kalitede baska bir aragla hizmeti yerine getirmek ve masraflarini karsilamak
zorundadir.

10.29. Yiklenici aracta bulunan personel ve 6grencilerden olusan yolcularin inis ve binislerde veya
yolculuk sirasinda ki her tirli can givenliginden sorumludur.



