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YAPAY ZEKA TARAFINDAN
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ngiltere’de 1811 yilinda en-
I diseli ancak daha cok kiz-

gin olan bir grup insan
“makinelere 6lum” diye bagi-
rarak gegimlerini sagladikla-
ri tekstil endUstrisini gittikge
domine eden makinelere sal-
dirmaya, kirmaya ve parcala-
maya basladi. Dokuma ma-
kinelerinin, uzun slrede el-
de ettikleri zanaati ellerinden
alarak, onlari issiz birakaca-
gindan korkan bu insanla-
rin baglattiklar isyan kisa su-
rede tiim ingiltere’ye yayildi.
‘Luddite Hareketi’ olarak bi-
linen bu isyan bir yil icinde 18
kisinin idami ve ylzlercesinin
Avustralya’ya sirgln edil-
mesi ile bastinlmis olsa da makinelerin insanlarin iglerini
elinden alacagina dair endise ve korku insanlar igerisin-
de var olmaya devam etti. Otomasyon nedeniyle isten ¢i-
karmalara dair endise yeni degil. Sanayi Devrimi’nden bu
yana artarak devam ediyor. Otomasyon teknolojileri ge-
listikce bu durumun devam etmesi muhtemel.

ilk kez ekonomist Keynes tarafindan 1930 yilinda ifa-
de edilen Teknolojik igsizlik kavrami, yapay zeka ve ro-
bot teknolojilerinde yasanan gelismelerle birlikte son on
yilllarda yeniden alevlendi. islerin tamamen makinele-
re devredildigi post-kapitalist bir ddnemi ifade eden tek-
nolojik tekillik gibi iyimser senaryolarin yani sira; yuk-
sek issizlik ve gelir dagiimda artan dengesizlik ile varo-
lussal glivencesizlik duyan cogunluklarin olacagini séyle-
yen kétlimser senaryolara kadar farkl bakis agilari ile bu
konu degerlendiriliyor. Kiresel asgari tcret, robot korku-
su, teknofobi, yeteneksizlesme, isyeri standardizasyonu,
kobot, robotlarla calisma istegi, robotlara duyulan gliven
ve benzeri pek cok kavramin tartisilmasi bu konuya olan
merakin arttigini gésteriyor.

Buguin mahkemelerden, bulasik makinelerine kadar
yapay zekay! hayatimizin her alaninda gériiyoruz. Yapay
zeka, saglik, finans ve ulasim gibi alanlarda kullaniliyor
ve giderek daha karmasik gérevleri Ustlenebilir hale geli-
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yor. Eskiden tekrara dayall, duygusal ya da yaratici zeka
gerektirmeyen islerde gérdigimiz yapay zekaya, GPT-
3’te oldugu gibi yaraticilik gerektiren islerde ve LaMDA
gibi duygusal rollere sahip robotlarda da sahit oluyoruz.
Ornegin DALL-e 2 adli yapay zeka hayal edilen en absiirt
kompozisyonlari dahi kisa strede resmedebiliyor. Bu ya-
zida yer alan resmi de o da
cizdi. Bir baska 6rnek ise
ChatGPT, bir sohbet uygula-
masi olarak gelistirilen bu ya-
pay zekaya istediginiz soru-
lar1 sorabilirsiniz. Ornegin, bir
yemek tarifinden, bir proble-
mi ¢6zmek igin gerekli olan
Python kodunun ne oldugu-
na kadar.

Slphesiz bu drnekler ¢o-
Galtilabilir. Burada okuyucu-
lara bir soru sormak istiyo-
ruz. Yukarida yer alan metin-
deki cimlelerin bazilari Chat-
Sonic adli bir yapay zeka ta-
rafindan yazildi, hangi cim-
lelerin yapay zeka tarafin-
dan yazildigini ayirt edebiliyor
musunuz? Eger ayirt edemediyseniz yalniz degilsiniz zira
2019 yili Aralik ayinda ingiltere’de gerceklestirilen segim-
lerin sonuglarina dair BBC’de yayimlanan 649 makalenin
tamami yapay zeka tarafindan yazilmisti ve kimse acikla-
nana kadar bunu fark etmemisti.

Nitekim asagidaki tirnak icerisinde
yer alan metin, ChatGPT’nin “Yapay
zeka insanlari issiz birakabilir mi?” so-
rusuna verdigi cevabi gdstermektedir:
“Evet, yapay zeka insanlari issiz bira-
kabilir. Bazi isleri, insanlarin yapabi-
leceklerinden daha hizli ve dogru bir
sekilde yapabilir. Bu nedenle, yapay
zeka teknolojisinin gelismesiyle birlik-
te, insanlarin bu isleri yapmasina ge-
rek kalmayabilir. ... Ancak insanlarin
yapabileceklerinin tamamini yapmaya
veya insanlarin yerine gecmeye yetenekli dedildir. Bu ne-
denle, yapay zeka insanlarin tamamini issiz birakamaz.”

Bu tartismalar, yénetim ve organizasyon alaninda ¢a-
lisan akademisyenlerin de uzun bir stredir ilgisini ¢ek-
mektedir. ilk kez 1983 yilinda Holloway tarafindan yazilan

“Stratejik Yonetim ve Yapay Zeka” adll makaleyle, yapay

zekanin ne zaman ve nasll yoneticilerin rollerini paylasa-

Bu yazida yer alan
metindeki ciimlelerin
bazilar1 ChatSonic ad-
I bir yapay zeka tara-
findan yazildi, hangi
cimlelerin yapay zeka
tarafindan yazildig-
n1 ayirt edebiliyor mu-
sunuz? Eger ayirt ede-
mediyseniz yalniz de-
gilsiniz...Yapay zeka
artik her yerde? Pe-
ki yapay zeka tarafin-

dan yonetilmeye hazir
misiniz?

cagl yahut tamamen
ele gecirecegi tartis-
masl baslamisti. Ar-
dindan 1986 yilin-
da, Geisler tarafin-
dan yayimlanan “Ya-
pay Yénetim ve Ya-
pay Yonetici” isimli
makalede, yonetime
dair pek ¢cok fonk-
siyonun ileri bir ge-
lecekte yapay zeka
tarafindan icra edi-
lecegdi, bu degisi-
min orta kademe yonetimde baslayacagi ve bununla bir-
likte birtakim etik kaygilarin artacag ifade edilmisti. Asa-
Jida yer alan resimde de, Geisler yapay y&netimi res-
metmeye calismistir.

Glnimiizde de ‘yapay zeka yonetici olabilir mi?’ so-
rusu siklikla sorulmakta, bu konuda ¢esitli akademisyen-
ler tarafindan tahminler ve tartismalar yirGtllimektedir.
Ancak, burada tartisiimasi gereken bir diger dnemli konu
calisanlarin ve yoneticilerin bu duruma nasil yaklasacagi-
dir. Bu nedenle, drgltlerde galisan kisiler gézlinden, ya-
pay zekaya dair tutum, beklenti ve gliveni anlamak Ulize-
re 2020 yilinda, 1111 kisi Gzerinde bir ¢alisma yurattik.
Bir sonraki yazimizda, yaptigimiz bu ¢alismanin sonug-
lan Gzerine, calisanlarin yapay zeka yoneticilere dair tu-
tum, gliven ve beklentilerini agiklayacagiz.
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