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      Sağlık Hizmetleri: 
 

İstanbul Kültür Üniversitesi Sağlık Kültür ve Spor Daire Başkanlığına bağlı olarak 
çalışmalarını sürdüren Sağlık Hizmetleri Birimi; Üniversitemiz bünyesindeki mevcut tüm 
akademik ve idari kadroya, alt firma çalışanlarına, öğrencilere ve bunların birinci derece 
yakınlarına Sağlık Hizmeti vermektedir. Ayrıca İKÜ çatısı altında bulunan herkes sağlık 
biriminden faydalanabilmektedir. 

                                                                                                                                    
            İstanbul  Kültür Üniversitesi Sağlık Kültür ve Spor Daire Başkanlığı Ataköy 
Yerleşkesi’ nde MIII binasındaki zemin katta faaliyetlerini sürdürmektedir. Birimimizde; 
Müdahale, Muayene, Gözlem ve Hemşire Odası olmak üzere 5 oda, Sekreterya ve bir engelli 
tuvaleti bulunmaktadır. Genel olarak birinci basamak sağlık hizmetleri verilmektedir. Ayrıca 
Şirinevler ve Meslek Yüksek Okulları’nın bulunduğu İncirli Kampüsümüz’ de acil sağlık 
hizmetleri için birer  sağlık birimi bulunmaktadır.  
            Birimimiz öncelikle akademik ve idari personelimiz olmakla birlikte tüm öğrencilerin 
ve İKÜ bünyesinde çalışanların sağlıklarının korunmasında, hasta olanların tetkik ve 
tedavisinde birinci basamak poliklinik tedavi hizmetleri vermektedir. Sağlık hizmetleri ile 
ilgili çalışmalar, Sağlık Kültür ve Spor Daire Başkanı Uzm. Dr. Dilek BAYKAL 
Başkanlığında altı hemşire ve bir sekreterden oluşan kadrosuyla, 08.01.1999 tarihinde 
Mütevelli Heyeti’nce onaylanıp  yürürlüğe giren “İstanbul Kültür Üniversitesi Öğrenci Sağlık 
Hizmetleri Birimi Yönergesi” doğrultusunda sürdürülmektedir.  
 Üniversitemizde iş sağlığı ve güvenliği hizmetleri İşyeri Hekimi Uzm.Dr.Dilek 
BAYKAL ve İş Güvenliği Uzmanı Cumhur GÜLTEKİN tarafından yürütülmektedir.   
 

Sağlık Biriminde Verilen Hizmetler: 
 

Sağlık Kültür ve Spor Daire Başkanlığı Sağlık Hizmetleri Birimi’nde verilen sağlık 
hizmetleri şu ana başlıklar altında toplanmaktadır. 

 
1. Günlük olarak polikliniğimize başvuran hastaların muayeneleri ve 

değerlendirilmeleri. 
 
a. Herhangi bir şikayet ile başvuran hastaların muayenesi ve tedavisi.  
b. Şikayeti olanlarda TA ölçümü 
c. Gerek görülenlerde kan şekeri ölçümü. 
d. Basit şikayetlerde ilaç desteği  
e. Basit pansuman  
f. Ateş ölçümü 

 
 

2. Muayene sonucu devamlı takibi gerektiren vakaların değerlendirilmeleri ve 
takibi. 
 
a. Diyabetik hastaların takip ve tedavisi, 
b. Hipertansif hastaların takibi ve gerektiğinde medical müdahale, 
c. Gastro-intestinal şikayeti olanların ( diyare, kusma ) gözlem ve tedavisi, 
d. Yüksek ateş ile başvuran hastaların gözlem ve tedavisi, 
e. Obezite tedavisi, diyet desteği. 

 
 



 
3. Acil müdahale gerektiren vakalara müdahale ve gerekirse sevki. 

 
4. Zorunlu müracaatların  kontrolleri ve  takipleri. 

 
a. Spor yapan öğrencilerin spor yapmalarında sağlıkları açısından herhangi bir 

engel olup olmadığının tespiti için  fiziksel muayenelerinin yapılması; 
b. Bulaşıcı viral hastalığı olanların diğer şahıslardan ayrılması    
c. SGK statüsünde bulunan personelin periyodik sağlık kontrollerinin yapılması 

ve değerlendirilmesi, 
d. Üniversite bünyesinde faaliyet gösteren kafeterya ve restoranların denetlenmesi 

ile burada çalışan personelin şirketlerince yaptırılmış olan sağlık muayeneleri 
ve bulaşıcı hastalık portör muayenelerinin kontrolleri, 

e. Üniversite bünyesindeki kantin, çay ocakları, lavabo ve tuvaletlerin 
denetlenmesi. 

 
f. Koruyucu tedbirlerin alınması ve uygulanmasının sağlanması. 
 
 a. Mevsimsel hastalıklardan korunabilmek amacıyla ilgili aşı kampanyası      

düzenlenmesi ve uygulanması 
 b. Personelin ve öğrencilerin sağlık konusunda bilinçlendirilmesi çalışmalarının  

yapılması. 
                    c. Bulaşıcı hastalıklara karşı gereken önlemlerin alınması. 

 
g. Çalışanlar adına kayıt dosyaları açıp periyodik muayene takibi. 

 
Bünyemizde çalışan SGK’lı tüm personele bir dosya açılarak tüm tıbbi geçmişi kayıt 

altına alınır ve takibi yapılır. 
 
 

 
h. İş yeri ve işçi sağlığının denetlenmesi. 

 
      a-İşe giriş muayenelerinin yapılması.  
      b-Kampüslerimizde bulunan bütün yerler denetlenerek iş güvenliği sağlanmaya 

çalışılır ve işçilerin sağlık denetimleri periyodik olarak yapılır. 
                  c.İş Sağlığı ve Güvenliği Uzmanı ile beraber tüm kampüsler belirli zamanlarda  
gezilerek denetlenir. 
       d.Periyodik İSG toplantıları yapılır. 
 

i. Düzenli sertifikalı ilk yardım eğitimleri düzenlemek ve yenilemesini 
yapmak. 

 
22 Mayıs 2002 tarihinde Sağlık Bakanlığı tarafından çıkartılan 24762 sayılı ve 18 

Mart 2004 tarihinde üzerinde bazı değişiklikler yapılan 25406 sayılı İlkyardım Yönetmeliği 
gereğince tüm kurum ve kuruluşlarda ilkyardım eğitimi almış personel bulundurma 
zorunluluğu getirilmiştir. Yasaya göre bir kurumda çalışan 20 personelden 1 personel, 
ilkyardım eğitimi almalıdır. Üniversitemizde ilkyardım sertifikalı personel sayısı 46’dır. Son 
olarak da Mayıs 2018’de yapılan Temel İlkyardımı Eğitimi ile 7 personelimiz daha 
sertifikalandırılmıştır. 



 
 
 
            
 

 2017-2018 Öğretim Yılı içerisindeki poliklinik içi ve dışı hizmetler :  
 
 
 
            2017-2018 ders yılı boyunca birimimize toplam 11444 hasta başvurmuş, bunlardan 
131 kadarı hastaneye sevk edilmiştir. 
 
• Başvuran kişilere sağlık danışmanlığı ve koruyucu sağlık hizmetleri konusunda bire 

bir hizmet verilerek bilinçlendirilmiş ve çok olumlu sonuçlar elde etmiştir. 
• Ocak 2018 tarihinden itibaren E-reçete sistemine geçilerek, 415 personele reçete 

yazılmıştır. Hastalık şikâyeti ile başvuran hastaların muayenesi yapılarak reçeteleri 
düzenlenmiştir. 

• İki yataklı gözlem odasında, acil müdahale yapılan veya uygulanan tedavinin etkisini 
gözlemek amacıyla hastalar geçici olarak gözlem altına alınmıştır. 

 
• Birimimizde acil cerrahi ve dahili vakalar için gerekli tıbbi ilaç, malzeme ve alet her 

zaman eksiksiz ve steril olarak hazır bulundurulmaktadır. 
 

• Üniversitemiz kız ve erkek sporcularının (futbol, basketbol, voleybol, tenis takımı gibi 
vb) spor müsabakalarına çıkmadan önce sistemik muayeneleri, gerektiğinde EKG çekimi 
eşliğinde rutin sağlık kontrolleri yapılarak, spor yapabilir raporları düzenlenmiş; spor 
yapması sakıncalı görülen öğrenciler ise ileri tetkik ve tedavi için ilgili branşlara 
yönlendirilmiştirler.  

 
• Hipertansiyonu olan hastalara tansiyon takip formaları düzenlenerek sabah ve akşam 

tansiyon değerleri düzenli olarak ölçülerek kontrol altına alınmışlar, gereken durumlarda 
ilaç tedavisine başlanmış veya tedavilerinde değişiklik yapılmıştır. 
 

• İşyeri Hekimliği hizmetleri devam etmekte olup, üniversitemiz kadrolarında bulunan 
çalışanlarına tek tek dosya açılarak, takiplerinin yapılması sağlanmıştır. Gerektiğinde 
periyodik muayene için çağrılmaktadırlar. 
 

• Üniversitemizin bünyesindeki yemekhanelerin ve mutfaklarının, kafeteryaların, 
tuvaletlerin temizlik ve hijyen açısından denetimleri yapılmış ve raporlanmıştır. 

 
• Yemekhane, mutfak ve kafeteryada çalışan ve gıda ile uğraşan personelin periyodik 

sağlık kontrolleri ve portör muayeneleri kontrol edilmiştir, bu hizmetlerin başka 
şirketlerden alındığı durumlarda ise sağlık muayeneleri ve bulaşıcı hastalık portör 
muayenelerinin sonuçları ilgili şirketlerden talep edilmiştir. 
 

• Üniversitenin çalışanlarına sertifikalı ilk yardım eğitimi planlanmış ve eğitimlerin 
yenilenmesi sağlanmıştır. 
 



 
 

 
Sağlık Birimi Hizmetleri 2017 – 2018 Öğretim Yılı 

İstatistiği 
 

 
 
 
 
       

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

             
 

 
 
 
 

Öğrenci Muayeneleri 6580 
Öğretim Elemanı Muayeneleri 1222 
Personel Muayeneleri 1854 
Personel yakını Muayeneleri 504 
Diğer ( öğr.yakını, şirket elemanı ) 1284 
Toplam Muayene 11444 



 
2017-2018 Öğretim Yılı Tüm Poliklinik Müraacatlarının Sınıflandırılması 
 

 
  
 
 
 
    

 

MÜRACAATLARIN 
DAĞILIMI                                                                  

SAYI 

Müdahele ( İğne, Atel, Sargı vb.) 1402 
Pansuman 682 
Muayene 4700 
Reçete 966 
Kan şekeri ölçümü 11 
İlaç verme 5160 
Gözlem 49 
Hastaneye sevk 151 
Rapor onayı 1248 
Rapor 135 
Kontrol 1438 
Laboratuvar Tetkik 66 
Radyolojik Tetkik 24 
EKG 3 
Acil Müdahale 93 



 
 
 
Ataköy Kampüsü Sağlık Birimi Hizmetleri 2017 – 2018 Öğretim Yılı İstatistiği 
 
 
 
 

Öğrenci Muayeneleri 5402 
Öğretim Elemanı Muayeneleri 1021 
Personel Muayeneleri 1635 
Personel yakını Muayeneleri 156 
Diğer ( öğr.yakını, şirket elemanı ) 677 
Toplam Muayene 8891 

 
 
 
 

 2017-2018 Öğretim Yılı Poliklinik Müraacatlarının Sınıflandırılması 
 
 

 
 
 
 
 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

MÜRACAATLARIN 
DAĞILIMI                                                                  

SAYI 

Müdahele ( İğne, Atel, Sargı vb.) 1086 
Pansuman 447 
Muayene 4700 
Reçete 1057 
Kan şekeri ölçümü 10 
İlaç verme 3631 
 Gözlem 37 
Hastaneye sevk 131 
Rapor onayı 1726 
Rapor 59 
Kontrol 1098 
Laboratuvar Tetkik 66 
Radyolojik Tetkik 24 
EKG 3 
Acil Müdahale 48 



 
Ataköy Kampüsü Sağlık Birimi Hizmetleri 
 
Birimimize 2017-2018 Öğretim Yılında 8891 kişi başvurmuştur. Toplam 8891 

başvurudan 1726 kişi çeşitli hastanelerden aldıkları raporların onayı için gelmiştir. Bu 
vakaların da büyük bir kısmı dahil bütün başvurular tıbbi açıdan değerlendirilmiş, ayrıca 4700 
kişinin sistemik ve lokal muayeneleri yapılmıştır. 59 hastaya istirahati gerektiren nedenlerle 
rapor verilmiştir. Çeşitli apse ve yara gibi nedenlerle 447 hastaya pansuman yapılmıştır. 
Düşük veya yüksek kan şekeri düzeylerinin tetkiki ve kontrolü için 10 hastaya kan şekeri 
ölçümü uygulanmış ve 1086 hastaya enjeksiyon, atel ile tespit ve kompresif sargı gibi küçük 
müdahaleler yapılmıştır. 131 hasta teşhis ve tedavi için tam teşekküllü hastanelere sevk 
edilmiştir. 

1098 hasta sağlık durumu nedeniyle kontrollere gelmiş 66 kişiden laboratuvar tetkiki 
istenmiş olup, 37 kişi de gözlem odasında izlenmiştir. 1057 kişiye reçete, 3631 hastaya 
günlük değişik ağrılara ve rahatsızlıklara yönelik (baş, karın, diş, soğuk algınlığı vb.) tanıya 
göre spesifik ilaçlar verilmiştir.48 kişiye de acil durumlar için müdahale edilmiştir. Toplam 
8891 kişiden 5402 kişisi öğrenci, 1021 kişisi Akademik Kadrodur. Geri kalan ise idari 
personel, personel yakını ve şirket elemanı ve diğer kişi muayenesidir. 
 
 
 
 
 
 
 

• Birimize 1635’si İdari, 1021’ i Akademik olmak üzere toplam 2656 personel muayene 
için başvurdu. Muayene için başvuran personele periyodik muayeneleri de ayrıca 
yapıldı. 

• Yeni işe başlayacak olan 198 kişiye İşe Giriş muayenesi yapıldı, işe uygundur raporu 
verilerek kişisel sağlık dosyaları oluşturuldu. 

• 114 personelin işten çıkış işlemi sonrası sağlık dosyaları kapatıldı. 
• 2017-2018 Eğitim yılında 461 personelimiz iş göremezlik raporu almıştır. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 
 

   

İşe Giriş Muayenesi 198 
İşten Çıkış  114 
İş Göremezlik Raporları 461 

HASTA BAŞVURULARININ AYLARA GÖRE DAĞILIMI 
AYLAR HASTA 

SAYISI 
AYLAR HASTA 

SAYISI 
Ağustos 2017 312 Ocak 2018 411 
Eylül 2017 725 Şubat 2018 697 
Ekim 2017 1179 Mart 2018 1093 
Kasım  2017 1207 Nisan 2018 946 
Aralık  2017 785 Mayıs 2018 600 
  Haziran 2018 276 
  Temmuz 2018 378 
  Ağustos 2018 282 
        

TOPLAM 4208 TOPLAM 4683 
GENEL TOPLAM : 8891 



 
İncirli Kampüsü Sağlık Birimi Hizmetleri 2017– 2018 Öğretim Yılı İstatistikleri 

 
 
                       2017-2018 Öğretim Yılı Başvuranların İstatistiği 
 

Öğrenci  719 
Öğretim Elemanı  151 
Personel  122 
Diğer ( öğr.yakını, şirket elemanı ) 534 
  
Toplam  1526 

 
                2017-2018 Öğretim  Yılı Müracaatlarının Sınıflandırılması 

 
MÜRACAATLARIN 
DAĞILIMI                                                                  

SAYI 

Müdahele ( İğne, Atel, Sargı vb.) 225 
Pansuman 140 
Kontrol  236 
Kan şekeri ölçümü 1 
İlaç verme  830 
Gözlem 10 
Hastaneye  sevk 11 
Tavsiyede Bulunma 33 
Acil müdahale 26 

 
Başvuruların 225’inde hastaya enjeksiyon, kompresif sargı gibi küçük müdahaleler 

yapılmış olup 140 kişiye çeşitli yara ve yanık gibi sebeplerle pansuman yapılmıştır. Düşük ya 
da yüksek kan şekeri tespiti için 1 kişinin kan şekeri ölçülmüştür. 236 kişi kontrol 
muayenelerine gelmiş olup 11 kişi ise çeşitli nedenlerle hastaneye sevk edilmiştir. 830 kişiye 
çeşitli günlük ağrı ve rahatsızlıklar nedeniyle (baş ağrısı, diş ağrısı vb.) tanıya yönelik spesifik 
ilaçlar verilmiştir.26 kişiye de acil durumlardan müdahale edilmiştir. 

  
 

HASTA BAŞVURULARININ AYLARA GÖRE DAĞILIMI 
AYLAR HASTA SAYISI AYLAR HASTA SAYISI 
Ağustos 2017 38 Ocak 2018 84 
Eylül 2017 100 Şubat 2018 156 
Ekim 2017 220 Mart 2018 158 
Kasım  2017 187 Nisan 2018 155 
Aralık  2017 185 Mayıs 2018 115 
  Haziran 2018 43 
  Temmuz 2018 52 
  Ağustos 2018 33 

     TOPLAM 730      TOPLAM 796 
                                                GENEL TOPLAM : 1526 



Şirinevler Kampüsü Sağlık Birimi Hizmetleri 2017– 2018 Öğretim Yılı Başvuru 
İstatistikleri 

 
                                  2017-2018 Öğretim Yılı Başvuru İstatistiği 
 

Öğrenci 456 
Öğretim Elemanı  47 
Personel 104 
Diğer ( öğr.yakını, şirket elemanı ) 436 
  
Toplam  1043 

 
 
2017-2018 Öğretim Yılı Şirinevler Kampüsü Poliklinik Müracaatlarını Sınıflandırılması 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
Başvuruların 91’inde hastaya enjeksiyon, kompresif sargı gibi küçük müdahaleler 

yapılmış olup 95 kişiye çeşitli yara ve yanık gibi sebeplerle pansuman yapılmıştır. 104 kişi 
kontrol muayenelerine gelmiş olup 9 kişi ise çeşitli nedenlerle hastaneye sevk edilmiştir.699  
kişiye çeşitli günlük ağrı ve rahatsızlıklar nedeniyle (baş ağrısı, diş ağrısı vb.) tanıya yönelik 
spesifik ilaçlar verilmiştir.19 kişiye de acil durumlardan müdahale edilmiştir. 
 
 
 

HASTA BAŞVURULARININ AYLARA GÖRE DAĞILIMI 
AYLAR HASTA SAYISI AYLAR HASTA SAYISI 
Ağustos 2017 45 Ocak 2018 73 
Eylül 2017 80 Şubat 2018 100 
Ekim 2017 135 Mart 2018 108 
Kasım 2017 128 Nisan 2018 83 
Aralık 2017 106 Mayıs 2018 61 
  Haziran 2018 36 
  Temmuz 2018 62 
  Ağustos 2018 26 

     TOPLAM 494      TOPLAM 549 
                                                GENEL TOPLAM : 1043 

 

MÜRACAATLARIN DAĞILIMI                                                                  SAYI 
Müdahele ( İğne, Atel, Sargı vb.) 91 
Pansuman 95 
Kontrol  104 
Kan şekeri ölçümü - 
İlaç verme 699 
Gözlem 2 
 Hastaneye sevk 9 
Tavsiye  15 
Acil Müdahale 19 



 
 
 

 
 

İŞ SAĞLIĞI VE GÜVENLİĞİ ÇALIŞMALARI 
2017 – 2018 EĞİTİM DÖNEMİ RAPORU 

 
 

 
 İş Sağlığı ve Güvenliği çalışmaları T.C. İstanbul Kültür Üniversitesi Genel 
Sekreterliği’ne bağlı olarak İş Sağlığı ve Güvenliği Birimi tarafından yerine getirilmektedir. İş 
Sağlığı ve Güvenliği Hizmetleri Biriminin ana sorumluları İş Güvenliği Uzmanı olarak 
Cumhur Gültekin İş Güvenliği Uzmanı ( A ) ve İşyeri Hekimi olarak Uzm. Dr. Dilek 
Baykal’dır.  
 
 İş Sağlığı ve Güvenliği çalışmaları kapsamında sorumlu bulunulan işyerlerinde çalışan 
sayılarına göre İş Sağlığı ve Güvenliği Kurulları veya İş Sağlığı ve Güvenliği bölümleri 
kurulmuş olup, yerleşke bazında tüm İş Sağlığı ve Güvenliği çalışmaları bu ekipler tarafından 
yerine getirilmektedir.  
 
 İş Sağlığı ve Güvenliği çalışmaları kapsamında; 
 

1- Her işyeri için ortama dair risk değerlendirmeleri yapılmakta, 
2- Her işyeri için acil durum eylem planları hazırlanmakta, 
3- Her işyerinde sürekli olarak ortam gözlemleri yapılıp, saptanan tehlike ve 

uygunsuzluklar için tehlike tespit formu hazırlanmakta ve hazırlanan tehlike tespit 
formları çözüm için ilgili bölümlere gönderilmekte, 

4- Çalışanlara İş Sağlığı ve Güvenliği konusunda temel bilgilendirme eğitimleri 
verilmekte, 

5- Yerleşke bazında İş Sağlığı ve Güvenliği Kurul toplantıları yapılarak, İş Sağlığı ve 
Güvenliği çalışmaları değerlendirilmekte, 

6- İş Sağlığı ve Güvenliği yıllık iş planına göre çalışmalar yapılmakta, 
7- Çalışma ortamında çalışanlar yanında öğrencilerin olması nedeniyle, risk ve 

uygunsuzluk tespiti için yapılan ortam gözlemlerinde öğrenciler de dikkate 
alınarak durum değerlendirmesi yapılmakta, 

8- İşe yeni başlayanlara oryantasyon eğitimleri kapsamında İş Sağlığı ve Güvenliği 
eğitimi verilmektedir. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

 
 
 
 
2017 – 2018 Öğretim Yılı Faaliyet Raporu 
 
 

 1- İşe giriş yapacakların İşyeri Hekimi tarafından sağlık muayenesi yapılarak ve sağlık 
durumu uygun olanlar için sağlık raporu hazırlanmıştır. 
 
 2- İşe yeni başlayanlara oryantasyon eğitimleri kapsamında İş Sağlığı ve Güvenliği 
özet anlatımı yapılmıştır. 
 
 3- Çalışanlara verilecek İş Sağlığı ve Güvenliği temel eğitimleri uzaktan eğitim 
kapsamına alındı. Bu amaçla eğitimleri sunumları hazırlandı ve çekimlere başlandı. 
 
 4- Yerleşke bazında İş Sağlığı ve Güvenliği Kurul toplantıları yapıldı. Yapılan 
çalışmalar değerlendirildi. 
 
 5- Yerleşke bazında ortam gözlemleri yapıldı. Saptanan tehlike ve uygunsuzluklar için 
tehlike tespit formları hazırlandı. Noter tasdikli tehlike tespit defterine yazıldı. Çözüm için 
ilgili bölümlere ön yazı ile bildirim yapıldı. 
 
 Bu dönem hazırlanan tehlike tespit ve düzeltici / önleyici faaliyet form sayıları 
aşağıdaki gibidir. 
 

İKÜ Ataköy Yerleşkesi  95 Adet 
İKÜ Erkek Öğrenci Yurdu    5 Adet 
İKÜ İncirli Yerleşkesi  14 Adet 
İKÜ Şirinevler Yerleşkesi  30 Adet 

 
 6- İş Sağlığı ve Güvenliği Yıllık Çalışma planına uygun olarak çalışmalar, 
denetlemeler, kontroller yapıldı. 
 
 7- İKÜ Yerleşkelerinde faaliyet gösteren firmalardan çalışan listeleri istenmiş. 
Çalışanların aldıkları İş Sağlığı ve Güvenliği eğitimleri, görevleri gereği almaları gereken 
belgeler kontrol edilmiştir. 
 
 8- Özellikle harici firma çalışanlarınca yapılan çalışmalar bizzat imalat aşamasında 
yerinde kontrol edilmiştir. 
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